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projekt -umowa ...

zawarta W dniu ceeceeceevecreneeneesenreneeeon r. w Warszawie pomiedzy:

Teatrem Polskim im. Arnolda Szyfmana w Warszawie, ul. Karasia 2, 00-327 Warszawa, wpisanym
do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Samorzad Wojewodztwa Mazowieckiego
pod numerem RIK/2/99, NIP: 525 000 97 66; REGON: 000278362; reprezentowanym przez:

Dyrektora ds. Administracyjno-EKonomicznych - .......ccveeevvenenenevenrenreneneene

przy kontrasygnacie GtOwnej KSIEGOWE] -  .cceeeereeerererereresnreresesesesesenes .

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajacy”,

a

(...) z siedziba w (...), zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS ............... , ktorej akta rejestrowe przechowywane sa w Sad Rejonowym (.....),
(...) Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: (...), REGON: (..), Kkapitat
zaktadowy: (...) zt, reprezentowana przez:

zwana dalej ,,Wykonawca*“

Zamawiajacy i Wykonawca zwani réwniez w dalszej czesci Umowy tacznie ,,Stronami”, a kazdy
osobno ,,Strong”.

1. DEFINICJE

1. Ponizej wskazanym terminom lub zwrotom pisanym w tresci Umowy lub zatacznikach do
niej z wielkiej lub matej litery, Strony nadaja znaczenie wskazane ponizej, z wytaczeniem
sytuacji, gdy jakikolwiek inny dokument wprost definiuje inne znaczenie uzywanego
terminu lub zwrotu. Jezeli dany termin lub zwrot nie zostat zdefiniowany ponizej, nalezy
go rozumiec zgodnie ze znaczeniem nadanym mu w tresci Umowy lub Zataczniku nr 1 [OPZ].
W przypadku kolizji lub rozbieznosci, przyjmuje sie za wigzacy zwrot lub termin oraz jego
definicje lub ich kompleksowe rozumienie przyznajace Zamawiajacemu jak najszerszy
zakres uprawnien:

1)Zamawiajacy - Teatr Polski im. Arnolda Szyfmana w Warszawie

2)Wykonawca - Nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra ubiega sie o udzielenie
zamowienia publicznego, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamdwienia
publicznego.

3)Uzytkownik - Oznacza osobe nalezaca do personelu Zamawiajacego, posiadajaca
uprawnienia do korzystania z danego Modutu Oprogramowania Aplikacyjnego, nadane jej
przez Wykonawce lub Zamawiajacego.
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4)Producent Systemu Informatycznego - Nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe
prawna albo jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktora posiada
autorskie prawa majatkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego.

5)Umowa - llekro¢ w tekscie niniejszego dokumentu zostanie przywotany wyraz “umowa”
bez wyraznego wskazania jej numeru lub daty zawarcia, nalezy go interpretowac, jako
odwotanie bezwzgledne do umowy zawartej w ramach tego postepowania.

6)Oprogramowanie Aplikacyjne - ogélnie, cato$¢ programu komputerowego zrealizowanego
przez Producenta Systemu Informatycznego w ramach niniejszego zamowienia,
wspotpracujacego  z Oprogramowaniem  Systemowym  oraz  Oprogramowaniem
Bazodanowym, ktérego Kod Zrddtowy zostanie przekazany Zamawiajacemu i do ktorego
beda mu przystugiwac autorskie prawa majatkowe.

7)Modut (Aplikacja) Oprogramowania Aplikacyjnego - Program komputerowy, w tym
aplikacja mobilna, bedacy czescia sktadowa Oprogramowania Aplikacyjnego,
charakteryzujacy sie spojnym zakresem merytorycznym realizowanych funkcji,
wykonujacy swoje procedury w interakcji z innymi Aplikacjami wchodzacymi w sktad
Systemu Informatycznego

8)System Informatyczny - Zbior programéw komputerowych (Aplikacji) wykonujacych swoje
procedury w interakcji ze soba, sktadajacych sie na produkt chroniony znakiem
towarowym, bedacy w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. “o prawie autorskim i
prawach pokrewnych” utworem, do ktérego prawa autorskie i majatkowe przystuguja
autorowi lub/i wykonawcy o wtasciwosciach i konfiguracji okreslonych w SWZ.

9)Oprogramowanie Bazodanowe (Motor bazy danych) - Oznacza program komputerowy
umozliwiajacy gromadzenie danych, produkcji strony trzeciej, stanowigce podstawe
dziatania systemu Wykonawcy o wtasciwosciach i konfiguracji okreslonych w SWZ.

10)Platforma edukacyjna - System Informatyczny realizowany w ramach projektu
,PLATFORMA eDUKACYJNA TEATRU POLSKIEGO W WARSZAWIE” realizowanego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020,
Dziatania 2.1 E-ustugi, Poddziatania 2.1.2 E-ustugi dla Mazowsza w ramach ZIT,
typ projektow: Informatyzacja administracji publicznej oraz instytucji i zasobow kultury
na terenie Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego.

11)Platforma - w tym dokumencie synonim Platformy edukacyjnej.

12)Oprogramowanie  Systemowe - Oznacza programy komputerowe niezbedne
do prawidtowego dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego i Oprogramowania
Bazodanowego, ale nie wchodzace w sktad Oprogramowania Aplikacyjnego
i Oprogramowania Bazodanowego, zainstalowane przez Wykonawce na serwerze
lub ustudze chmurowej.

13)Kod Zrodtowy - zestaw plikdw zawierajacych nieskompilowany kod oprogramowania
napisany w jezyku programowania, wynikajacy z przyjetej technologii rozwigzania oraz
w formie czytelnej dla uzytkownika, normalnie uzywanej dla umozliwienia wprowadzania
modyfikacji (w tym réwniez komentarze oraz kody proceduralne, takie jak skrypty w
jezyku opisu prac i skrypty do sterowania kompilacjg i instalowaniem), jak rowniez
dokumentacja niezbedna do uzycia takiego Kodu Zrédtowego.
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14)Btad aplikacji - Oznacza dziatanie powtarzalne, pojawiajace sie za kazdym razem w tym
samym miejscu w Aplikacji i prowadzace w kazdym przypadku do otrzymywania btednych
wynikow jej dziatania.

15)Awaria - Oznacza sytuacje, w ktorej nie jest mozliwe prawidtowe uzywanie czesci
Oprogramowania Aplikacyjnego przez Zamawiajacego z powodu uszkodzenia lub utraty
kodu programu, struktur danych lub zawartosci bazy danych uniemozliwiajace prace
czesci systemu nie majacej wptywu na gtéwne procesy Zamawiajacego.

16)Btad krytyczny - Oznacza sytuacje, w ktorej nie jest mozliwe prawidtowe uzywanie
Oprogramowania Aplikacyjnego przez Zamawiajacego z powodu uszkodzenia lub utraty
kodu programu, struktur danych lub zawartosci bazy danych uniemozliwiajace prace
catosci systemu lub jego znaczacej czesci majacej wptyw na gtowne procesy
Zamawiajacego.

17)Dokumentacja - Podrecznik w formie papierowej lub elektronicznej, zawierajacy opis
uzytkowy oprogramowania oraz instrukcje jego obstugi w jezyku polskim.

18)Wdrozenie - szereg uporzadkowanych i zorganizowanych dziatan majacych na celu
wprowadzenie do uzytkowania przez Zamawiajacego opisanych w niniejszym dokumencie
modutéw oprogramowania.

§ 2. PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem zamdwienia jest stworzenie i wdrozenie innowacyjnej platformy edukacyjnej
Teatru Polskiego w Warszawie, poprzez ktdra umozliwiony zostanie dostep do 7 e-ustug na
3 i 4 poziomie dojrzatosci w ramach projektu ,,PLATFORMA eDUKACYJNA TEATRU
POLSKIEGO W WARSZAWIE” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020, Dziatania 2.1 E-ustugi, Poddziatania 2.1.2
E-ustugi dla Mazowsza w ramach ZIT, typ projektow: Informatyzacja administracji
publicznej oraz instytucji i zasobow kultury na terenie Warszawskiego Obszaru
Funkcjonalnego.

2. W celu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji
wszystkich zadan okreslonych w OPZ, z ktorych gtowne wymienione sg ponizej:

1)Zaprojektowanie i wykonanie Systemu Informatycznego realizujacego e-ustugi okreslone
w Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamdwienia w zakresie nastepujacych modutow:

a. e-ustuga , Teatralne zagadki”
b. e-ustuga ,,e-biblioteka”

c. e-ustuga ,Sciezki tematyczne”
d. e-ustuga ,Scenariusze lekcji”
e. e-ustuga ,,Ksigzka mowiona”

f. e-ustuga ,,Rezerwacja i zapisy na zajecia edukacyjne wraz z dokonaniem optaty
droga elektroniczng, dodatkowo opcja powiadomienia i przypomnienia sms-em”
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2)Zaprojektowanie i wykonanie aplikacji mobilnej dla e-ustugi ,,W labiryncie teatru”,

3)Przekazanie kodu zrodtowego oraz praw autorskich do wykonanego Systemu
Informatycznego spetniajacego wymagania funkcjonalne i pozafunkcjonalne okreslone
OPZ,

4)Dostawa silnika bazy danych, w oparciu o ktoéry ww oprogramowanie ma dziatac¢
wraz z niezbedna liczba licencji do pracy wyzej wymienionego oprogramowania
na infrastrukturze technicznej (chmurze obliczeniowej),

5)Dostawa Oprogramowania Systemowego niezbednego do prawidtowego dziatania
infrastruktury technicznej,

6)Przekazanie autorskich praw majatkowych do Oprogramowania Aplikacyjnego,

Dokumentacji, audiobookow, filméw, projektu graficznego i wszelkich innych utworéw,
dla ktorych Zamawiajacy nie dopuscit w OZP udzielenia licencji.

7)Udzielenie licencji prawnoautorskich/subskrypcji do Oprogramowania Systemowego,

8)Digitalizacja zasobow wskazanych przez Zamawiajacego zgodnie z wymaganiami
okreslonymi
w OPZ.

9)Zasilenie dostarczanego Systemu Informatycznego zdigitalizowanymi zasobami cyfrowymi,
10)Zaprojektowanie i wykonanie 5 audiobookoéw (ksiazki mowionej)

11)Zaprojektowanie i wykonanie 4 filméw animowanych dla poszczegélnych sciezek
tematycznych

12)Zaprojektowanie i wykonanie kontentu (tresci) dla poszczegélnych komponentow
Systemu,

13)Instalacja, wdrozenie, konfiguracja i uruchomienie w/w oprogramowania
na infrastrukturze technicznej.

14)Szkolenia personelu Zamawiajacego z obstugi w/w Oprogramowania Aplikacyjnego
oraz Oprogramowania bazodanowego, systemow operacyjnych serwerow,

15)Dostarczenie ustugi chmury w ramach, ktorej zostanie zainstalowane i wdrozone
dostarczone oprogramowanie.

16) Swiadczenie ustug gwarancyjnych wobec catoici dostarczonego i zrealizowanego
przedmiotu zamowienia przez okres .......... . miesiecy od daty koncowego odbioru systemu
- zadeklarowany w ofercie, jednak nie krotszy niz 24 miesiecy.

17)Swiadczenie ustug asysty technicznej wobec catoéci dostarczonego i zrealizowanego
przedmiotu zamowienia przez okres 24 miesiecy od daty koncowego odbioru systemu.

3. Zamawiajacemu przystuguje prawo opcji polegajace na zleceniu wykonania digitalizacji
dodatkowych materiatow i ich opisania (wprowadzenia metadanych do systemu) lub tylko
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ich opisania. Szczegotowy zakres i sposdb wykonania prawa opcji zostat okreslony w OPZ
oraz w § 14. Umowy.

4. Dla unikniecia watpliwosci, Zamawiajacy wskazuje, ze zakres Umowy okreslony w ust. 1
stanowi podstawowy zakres umowy, natomiast zakres podstawy Umowy wraz z prawem
Opcji - maksymalny zakres Umowy.

5. Strony zgodnie os$wiadczaja, ze nadrzednym celem Umowy jest zapewnienie
Zamawiajacemu Systemu stanowigcego rozwigzanie informatyczne spetniajace wymagania
okreslone w OPZ i Umowie.

6. Zakres zamowienia, jak rowniez obowiazki Wykonawcy okreslone sa w SWZ, OPZ i Umowie.
W przypadku, gdyby powyzsze dokumenty odmiennie regulowaty zakres zamowienia
lub obowiazkow Wykonawcéw odmiennie, wéwczas przyjmuje sie, ze dokumenty
te wzajemnie sie uzupetniaja.

7. Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Mazowieckiego 2014-2020, Dziatania 2.1 E-ustugi, Poddziatania 2.1.2 E-ustugi dla Mazowsza
w ramach ZIT. Typ projektow: Informatyzacja administracji publicznej oraz instytucji
i zasobow kultury na terenie Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego.

§ 3. TERMIN WYKONANIA UMOWY- HARMONOGRAM

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Umowy w terminach granicznych wskazanych
w Harmonogramie prac projektowych w OPZ, z zastrzezeniem, ze maksymalny termin
wykonania Przedmiotu Umowy okresla sie jako 15 miesiecy od daty zawarcia Umowy
(450 dni kalendarzowych)

2. W ramach etapu | - w terminie 60 dni kalendarzowych (w tym 15 dni procedury
akceptacyjnej) od zawarcia Umowy, Wykonawca przygotuje i przedstawi Zamawiajacemu
Koncepcje realizacji zamowienia, ktéra bedzie stanowita podstawe do opracowania
i przedtozenia przez Wykonawce harmonogramu rzeczowo-finansowego (HRF), ktory bedzie
ustalony oraz zatwierdzony przez strony. Zatwierdzony HRF stanowit bedzie podstawe
dla Wykonawcy do podjecia dalszych dziatan.

3. Zamawiajacy, w sposob okreslony w OPZ, tj. w terminie 15 dni kalendarzowych zatwierdzi
Harmonogram lub odméwi jego zatwierdzenia. Zamawiajacy nie zatwierdzi HRF
w przypadku, gdy wskazane w nim terminy wykonania Umowy oraz poszczegolnych
jej elementow beda niezgodne z danymi wskazanymi w OPZ i Koncepcji. W takim przypadku
Wykonawca zobowiazuje sie dostosowac¢ Harmonogram do wytycznych Zamawiajacego.

4. Wykonawca zobowiazany jest informowac¢ Zamawiajacego o okolicznosciach mogacych
wptyna¢ na niezachowanie terminow wynikajacych z Harmonogramu w terminie 7 dni
od dnia powziecia o nich wiedzy. W razie koniecznosci Strony dokonaja zmiany
Harmonogramu, zgodnie z procedura okreslong w ust. 3, z tym, ze Wykonawca zobowigzany
jest przedstawi¢ projekt zaktualizowanego Harmonogramu w terminie 7 dni od dnia
powiadomienia Zamawiajacego o przyczynie opdznienia/zmiany Harmonogramu.

5. Zamawiajacy zaznacza, ze z uwagi na dysponowanie srodkami finansowymi pochodzacymi
z Funduszy Europejskich, terminowos¢ wykonania Umowy ma kluczowe znaczenie
dla Zamawiajacego.
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W zakresie zobowigzania do zachowania poufnosci niniejsza Umowa zostata zawarta
na czas nieoznaczony, a obowiazek zachowania poufnosci Informacji Chronionych wiaze
Wykonawce takze po ustaniu innych zobowiazan wynikajacych z Umowy.

§ 4. OSWIADCZENIA WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, ze posiada fachowa wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez prawo w dziedzinach zwigzanych
z wykonaniem Umowy, a takze dysponuje odpowiednim Personelem Wykonawcy
oraz odpowiednimi srodkami gwarantujacymi profesjonalng realizacje Umowy.

Z zastrzezeniem postanowien Umowy, Wykonawca oswiadcza, ze bierze na siebie
odpowiedzialno$¢ za wszelkie prawnie uzasadnione roszczenia osob trzecich wobec
Zamawiajacego powstate z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przez Wykonawce lub z tytutu czynu zabronionego popetnionego w bezposrednim zwiazku
z wykonywaniem Umowy przez Wykonawce, jego Podwykonawcow i ich personel.

Wykonawca oswiadcza oraz gwarantuje, iz:
1)posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne, niezbedne
do prawidtowego wykonania Umowy, w tym poszczegdlnych ustug jej elementow,

2)Personel Wykonawcy oraz inne osoby wykonujace prace w ramach wykonywania Umowy
posiadaja doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy,
w tym poszczegolnych ustug i w catym okresie obowiazywania umowy legitymowac sie
beda odpowiednimi kwalifikacjami i uprawnieniami;

3)wszelkie zmiany w Systemie dokonane przez Wykonawce beda wolne od mechanizméw
blokujacych lub ograniczajacych funkcjonalnosci Systemu oraz od wiruséw, koni
trojanskich (backdoorow), robakéw i innych szkodliwych programow.

W szczegolnosci Wykonawca oswiadcza, ze zobowiazuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z:
1)wymogami wynikajacymi z wtasciwych bezwzglednie obowigzujacych przepisow,

2)0OPZ i postanowieniami Umowy,

3)oferta ztozong przez Wykonawce w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,
4)wynikami Szczegotowej analizy wymagan wykonanej w ramach Etapu | Umowy,
)

5)zasadami rzetelnej wiedzy technicznej i ustalonymi zwyczajami zaakceptowanymi
przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Wykonawca przy wykonywaniu umowy zobowiazuje sie do podejmowania dziatan
uwzgledniajacych konieczno$¢ zapewnienia optymalizacji i efektywnosci proceséow
realizowanych z wykorzystaniem Systemu i nienaruszajacych przepisow regulujacych
funkcjonowanie Zamawiajacego.

§5. WSPOLDZIALANIE STRON

Strony zobowigzane sa do wspétdziatania w celu prawidtowego wykonania Umowy,
w szczegblnosci przy opracowywaniu wszelkich elementéow wymagajacych akceptacji
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Zamawiajacego. Uzgodnienia w tym zakresie moga nastepowa¢ w trybie roboczym,
z zastrzezeniem opracowania wspolnych i podpisanych ustalen.

2.  Zamawiajacy zobowiazuje sie do wspédtdziatania z Wykonawca przy realizacji Umowy.
W oparciu o Umowe, w ramach wspotdziatania, Zamawiajacy zapewnia:

1) dokonywanie biezacych uzgodnien z Wykonawca w zakresie wykonywania Umowy,
w szczegolnosci przekazywania wszelkich informacji niezbednych dla prawidtowego
wykonania zobowiazan Wykonawcy wynikajacych z Umowy;

2)dokonywanie biezacych uzgodnien i akceptacji w terminie 7 dni roboczych od dnia
otrzymania zgtoszenia Wykonawcy (o ile inny termin nie wynika z OPZ lub innych
postanowien Umowy), z zastrzezeniem, ze termin ten moze ulec przedtuzeniu
w zaleznosci od zakresu przedmiotu uzgodnien lub akceptacji;

3)udziat niezbednych z punktu widzenia Wykonawcy ekspertow Zamawiajacego
w spotkaniach po uprzednim umdwieniu terminéw.

3.  Wpykonanie przedmiotu Umowy nastapi zgodnie z metodyka wskazang w OPZ. Metodyka
przyjeta przez Wykonawce przy realizacji przedmiotu Umowy nie moze powodowac
dodatkowych s$wiadczen lub znaczacego zwiekszenia zaangazowania Personelu
Zamawiajacego lub wzrostu dodatkowych obciazen organizacyjnych lub finansowych
Zamawiajacego.

4.  Wykonawca ponosi wytaczna odpowiedzialnos¢ za prawidtowa organizacje wykonywania
zobowiazan wynikajacych z Umowy, w szczegdlnosci wskazywania z odpowiednim
wyprzedzeniem koniecznego zaangazowania Personelu Zamawiajacego i wymaganej
dyspozycyjnosci.

5. Wykonanie wszelkich innych prac nieobjetych Umowa obcigza Wykonawce, chyba ze Strony
- zgodnie z postanowieniami Umowy - uzgodnia inaczej. O ile nie wskazano wyraznie, iz dane
czynnosci lub koszty obciazaja Zamawiajacego, wszelkie czynnosci i koszty potrzebne
do wykonania Umowy obciazaja Wykonawce.

6. Wykonawca swiadczy ustugi okreslone w Umowie poza siedziba Zamawiajacego, chyba
ze umowa stanowi inaczej lub charakter ustugi wymaga stawiennictwa przedstawiciela
Wykonawcy w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego. W takim przypadku Zamawiajacy
nie ponosi kosztow dojazdu, wyzywienia, zakwaterowania oraz innych $wiadczen na rzecz
Personelu Wykonawcy lub innych oséb, ktorymi Wykonawca postuguje sie przy wykonywaniu
Umowy, zwigzanych z dojazdem do siedziby Zamawiajacego.

7. W przypadku wykonywania poszczegolnych ustug w siedzibie Zamawiajacego, Personel
Zamawiajacego i inni przedstawiciele Wykonawcy zobowiazani sa do przestrzegania
wszystkich wewnetrznych regulaminéw i zasad dotyczacych pracy w tym miejscu.

8. Wykonawca zobowigzany jest na biezaco informowa¢ Zamawiajacego o wszelkich
zagrozeniach zwiazanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze o okolicznosciach lezacych
po stronie Zamawiajacego, ktére moga mie¢ wptyw na jako$¢, termin badz zakres prac.
Informacje te powinny by¢ niezwtocznie przekazywane Kierownikowi Projektu
Zamawiajacego wraz z propozycjami dziatan zaradczych. Nieprzekazanie takich informacji
w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrozeniach wie lub przy uwzglednieniu wymaganej
Umowa starannosci powinien wiedzie¢, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwiazane
z konsekwencja danego zdarzenia obcigzaja Wykonawce.
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Wszelka komunikacja w ramach Umowy, jak rowniez dokumentacja, sporzadzane beda
w jezyku polskim. Za zgoda Kierownika Projektu Zamawiajacego wybrane czesci
dokumentacji moga zostac¢ dostarczone w jezyku angielskim.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug oséb
trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegélnych prac
objetych Umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie,
poprzez prace Personelu Zamawiajacego. Osobom takim, posiadajacym pisemne
upowaznienie ze strony Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazany bedzie udzieli¢
niezwtocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zadanym zakresie oraz udostepnié
i zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac, jak rowniez zapewni¢ mozliwosc ich kontroli.
Koszty zwiazane z powyzszymi ustugami oraz pracami Personelu Zamawiajacego ponosi
Zamawiajacy, chyba ze wyniki kontroli wykaza, ze dotychczas wykonane prace sa niezgodne
z Umowa. W przypadku wykrycia takich niezgodnosci w wyniku przeprowadzenia kontroli
koszty kontroli ponosi Wykonawca. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac zalecenia
wynikajace z audytu niezwtocznie, po ustaleniach dokonanych przez Kierownikow Projektu
Stron.

§ 6. PERSONEL WYKONAWCY | PERSONEL ZAMAWIAJACEGO

Wykonawca oddeleguje do wykonania Umowy odpowiedni Personel Wykonawcy.
Przez Personel Wykonawcy nalezy rozumiec osoby okreslone w SWZ jako cztonkowie zespot
u Wykonawcy. Zamawiajacy oddeleguje do wykonania Umowy odpowiedni personel
Zamawiajacego. Personel Stron wskazany jest w Zataczniku nr 2 do Umowy. Zmiany sktadu
personelu po stronie Zamawiajacego nie wymagaja zmiany Umowy i zawarcia Aneksu
do Umowy. W przypadku zmiany Personelu Zamawiajacego, Kierownik Projektu
Zamawiajacego poinformuje Wykonawce poprzez jeden z przyjetych w umowie kanatow
komunikacji - o nowym sktadzie Personelu.

Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy cztonkowie personelu Wykonawcy realizujacy Umowe
w imieniu Wykonawcy beda posiadali umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu
czynnosci powierzanych tym osobom. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za nadzor,
zarzadzanie

i koordynacje realizacji Umowy, w celu osiagniecia wymaganej jakosci i jej terminowej
realizacji.

Wykonawca oswiadcza, iz wskazana w warunku udziatu w postepowaniu i w tresci oferty
liczba osdb niezbednych do wykonania zamdwienia jest minimalna, a Wykonawca niezaleznie
od tej liczby zobowiazuje sie do zapewnienia w trakcie wykonywania Umowy taka liczbe
0s0b o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu, aby Umowa realizowana byta nalezycie
i terminowo.

Podejmowanie roboczych decyzji w toku wykonywania Umowy odbywacl sie bedzie
poprzez dziatalnos¢ Kierownikow Projektu Stron.

Decyzje podejmowane przez Kierownikow Projektu Stron nie moga by¢ sprzeczne z Umowa
i nie moga prowadzi¢ do zmian Umowy w zakresie szerszym niz wynika to wprost
z postanowien Umowy okreslajacych kompetencje oraz uprawnienia tych osob.

TEATR POLSKI

IM. ARNOLDA SZYFMANA

w WaRsZzAwIL

Strona 8z 37



Fund . i j
g gepores QDGZOWSZE, ‘it I

Europejskie
Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Znak sprawy: ZP/TP-1/231/2021

6.

10.

Zatacznik nr 4 do SWZ
Kierownicy Projektu maja obowiazek uczestniczenia w spotkaniach i ustaleniach. Spotkania
beda odbywac sie w siedzibie Zamawiajacego, chyba Ze Strony postanowia inaczej.

Na zadanie Kierownika Projektu Zamawiajacego, Kierownik Projektu Wykonawcy udzielaé
bedzie wyczerpujacych wyjasnien dotyczacych postepow prac nad wykonaniem przedmiotu
Umowy.

Obowiazki Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy:

1)wyznaczenie osob upowaznionych do wykonywania Umowy, innych niz Personel
Wykonawcy okreslony w SWZ, lista os6b upowaznionych zostanie przekazana
Kierownikowi  Projektu Zamawiajacego bezzwtocznie po zawarciu  Umowy
oraz bezzwtocznie po kazdej zmianie tych osoéb,

2)nadzor nad czynnosciami realizowanymi, w ramach realizacji przedmiotu Umowy,
przez osoby upowaznione, w szczegolnosci w zakresie zgodnosci z postanowieniami
Umowy i terminami,

3)zgtaszanie, zatwierdzanie gotowosci do odbioru ustug Kierownikowi Projektu ze strony
Zamawiajacego.

4)zgtaszanie potrzeby konsultacji i doradztwa w zakresie niezbednym do nalezytego
wykonania Umowy,

5)prowadzenie i archiwizowanie dokumentacji zdarzen i czynnosci wykonanych w ramach
Umowy, pozwalajacych na ustalenie faktéw zwigzanych m.in. ze zlecaniem, odbiorem
i rozliczeniem.

6)przedktadanie informacji Kierownikowi Projektu ze strony Zamawiajacego zgodnie z jego
potrzebami.

7)przedktadanie wnioskow, sugestii i propozycji Kierownikowi Projektu ze strony
Zamawiajacego zgodnie z potrzebami.

8)realizowanie we wspotpracy z Kierownikiem ze strony Zamawiajacego wszystkich zadan
zwiazanych z wykonywaniem Umowy,

9)koordynacja przeprowadzenia Odbiorow,

10)prawo i obowiazek formalnego zgtoszenia zadania zmiany jezeli uzna, ze dla zapewnienia
prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy konieczne jest podjecie dziatan majacych
wptyw na ustalony zakres prac.

Obowiazki Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego:
1) wspotpraca z Wykonawca w realizacji przedmiotu Umowy.

2) rozstrzyganie spraw spornych pomiedzy zespotami ze strony Zamawiajacego
oraz Wykonawca w terminie niezbednym do wypracowania rozwigzania,

3) prawo i obowiazek formalnego zgtoszenia zadania zmiany jezeli uzna,
ze dla zapewnienia prawidtowej realizacji przedmiotu umowy konieczne jest podjecie
dziatan majacych wptyw na ustalony zakres prac,

4) przeglad, zgtaszanie uwag, akceptacja oraz odbior poszczegdlnych Etapow Umowy
od Wykonawcy.
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5) zarzadzanie i kontrola zakresu Projektu - wspolne z Kierownikiem Projektu ze strony
Wykonawcy zarzadzanie zakresem prac realizowanych w ramach Projektu.

Wykonawca gwarantuje ciagtos¢ zarzadzania Projektem przez wskazanego Kierownika
Projektu Wykonawcy oraz zobowiazuje sie do zachowania statosci sktadu osobowego
Personelu Wykonawcy. Zmiana Kierownika Projektu Wykonawcy oraz Personelu Wykonawcy
moze nastapi¢ wytacznie na zasadach okreslonych w Umowie.

Kierownik Projektu Wykonawcy oraz Personel Projektu nie moga byc¢ odsunieci
od wykonywania przedmiotu Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajacego na sama zmiang
oraz na kandydature nowego Kierownika Projektu Wykonawcy lub cztonka Personelu
Wykonawcy, za wyjatkiem przypadkéw, gdy odsuniecie od wykonywania przedmiotu Umowy
nastepuje z powodu zaistnienia istotnej przyczyny obiektywnej, niezaleznej od Wykonawcy
(takiej jak choroba, urlop macierzynski lub wychowawczy oraz inne podobne przypadki)
w sposob trwaty uniemozliwiajacej Kierownikowi Projektu Wykonawcy lub cztonkowi
Personelu Wykonawcy petnienie swoich funkcji.

W przypadku braku mozliwosci petnienia przez Kierownika Projektu Wykonawcy lub cztonka
Personelu Wykonawcy wyznaczonej funkcji z jakichkolwiek przyczyn, w tym réwniez
z przyczyn, za ktore zgodnie z umowa ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca, Wykonawca
niezwtocznie przedstawi Zamawiajacemu inng osobe spetniajaca co najmniej wymagania
okreslone w SWZ (tj. spetniajaca warunek udziatu w postepowaniu i posiadajaca
doswiadczenie dajace Wykonawcy tozsama lub wyzsza liczbe punktéow zgodnie z kryterium
oceny ofert). Zamawiajacy w ciagu 7 dni roboczych zaakceptuje proponowanego nowego
Kierownika Projektu Wykonawcy lub cztonka Personelu Wykonawcy, lub tez odmoéwi jego
akceptacji. Odmowa akceptacji nie wymaga uzasadnienia.

Zamawiajacy ma prawo w kazdym czasie zwroci¢ sie do Wykonawcy z wnioskiem,
zawierajacym stosowne uzasadnienie, o odsuniecie Kierownika Projektu Wykonawcy
lub cztonka Personelu Wykonawcy od wykonywania Umowy. Po otrzymaniu
od Zamawiajacego wniosku o odsuniecie Kierownika Projektu Wykonawcy lub cztonka
Personelu Wykonawcy od realizacji Umowy, Wykonawca w ciggu 7 dni roboczych przedstawi
Zamawiajacemu do zatwierdzenia propozycje osoby zastepujacej spetniajacej co najmniej
wymagania okreslone w SWZ (tj. spetniajacej warunek udziatu w postepowaniu
i posiadajacej doswiadczenie dajace Wykonawcy tozsama lub wyzsza liczbe punktow zgodnie
Z kryterium oceny ofert). Zamawiajacy w ciggu 7 dni roboczych zaakceptuje proponowanego
nowego Kierownika Projektu Wykonawcy lub cztonka Personelu Wykonawcy, lub tez odmowi
jego akceptacji. Jezeli nowy Kierownik Projektu Wykonawcy lub cztonek Personelu
Wykonawcy nie zostanie zaakceptowany w pierwszym terminie, Strony powtdrza powyzsza
procedure, przy czym od decyzji Zamawiajacego zalezy, czy Kierownik Projektu Wykonawcy
lub cztonek Personelu Wykonawcy moze nadal wykonywac przedmiot Umowy, czy tez ma
zostac odsuniety od wykonywania Umowy mimo braku osoby zastepujacej go.

Jezeli zmiana dotyczy osob lub podwykonawcow, ktorych Wykonawca wskazat w toku
postepowania w celu wykazania spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu, Wykonawca
jest obowigzany wykaza¢c Zamawiajacemu, ze proponowany inny podwykonawca
lub wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca,
na ktorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia. W stosunku do podmiotow udostepniajacych zasoby i podwykonawcow,
Zamawiajacy bedzie wymagat przedstawienia dokumentow potwierdzajacych brak
przestanek wykluczenia.
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Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane osob, ktérych doswiadczenie podlegato ocenie
w ramach kryterium oceny ofert w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,
z wytaczeniem przypadkow wprost okreslonych w Umowie.

Zmiana ktoregokolwiek z cztonkow Personelu Wykonawcy nie wptywa na wysokos¢
Wynagrodzenia ani nha Harmonogram.

Zamawiajacy wymaga by Wykonawca zatrudniajacy osoby niepetnosprawne w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych przy wykonaniu zamowienia, przekazat Zamawiajacemu w terminie
7 dni od daty zawarcia umowy, dokumenty potwierdzajace fakt powotania na cztonka
zespotu Wykonawcy (Personel Wykonawcy) osoby niepetnosprawnej, w tym np. umowa
o prace, umowa cywilnoprawna wraz z dokumentami potwierdzajacymi niepetnosprawnos¢
tych osob (np. orzeczenia o niepetnosprawnosci).

W ramach czynnosci kontrolnych, prowadzonych w trakcie realizacji zamowienia,
Zamawiajacy jest uprawniony w szczegolnosci do:

1)zadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

2)zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
WW. Wymogow,

3)przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania Swiadczenia.

Zamawiajacy wymaga kwartalnego raportowania przez Wykonawce czasu pracy o0sob
niepetnosprawnych zaangazowanych przy wykonaniu zamoéwienia. Powyzsze umozliwi
Zamawiajacemu  weryfikacje faktycznego =zatrudnienia osob niepetnosprawnych
przy wykonaniu zamowienia.

W przypadku, gdy Wykonawca nie przedstawi dokumentow, okreslonych w ust. 18 lub 19
powyzej lub osoba niepetnosprawna nie bedzie wykonywata czynnosci w ramach zamowienia
jako cztonek Personelu Wykonawcy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do naliczenia
Wykonawcy kary umownej jak za nienalezyte wykonywanie umowy, zgodnie z § 1 6 ust. 1
pkt 11 Umowy.

§ 7. PODWYKONAWCY

W celu wykonywania Umowy Wykonawca moze korzystac ze sSwiadczen oséb trzecich
jako swoich podwykonawcow, pod warunkiem uprzedniego poinformowania o tym na pismie
pod rygorem niewaznosci Kierownika Projektu Zamawiajacego.

W kazdym wypadku korzystania ze $wiadczen podwykonawcy, Wykonawca ponosi petna
odpowiedzialnosc za wszelkie dziatania i zaniechania Podwykonawcy, w tym za wykonywanie
zobowigzan oraz szkody wyrzadzone przez Podwykonawce, jak za wtasne dziatania
lub zaniechania, a takze natozy na podwykonawce obowigzek przestrzegania wszelkich
zasad, regut i zobowiazan okreslonych w Umowie w zakresie, w jakim odnosic¢ sie one beda
do zakresu prac danego Podwykonawcy.

Wykonawca zobowiazuje sie udostepni¢ Zamawiajacemu dane kontaktowe do wskazanych
przez Zamawiajacego Podwykonawcow, w celu umozliwienia Zamawiajacemu biezacego
kontaktu roboczego z Podwykonawcami w ramach realizacji Wdrozenia. Ustalenia miedzy
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personelem Wykonawcy, a Podwykonawca podlegaja akceptacji Kierownika Projektu
Zamawiajacego i nie moga by¢ zmieniane bez jego wiedzy.

Zamawiajacy moze badac, czy nie zachodza wobec Podwykonawcy niebedacego podmiotem
udostepniajagcym zasoby - podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w SWZ. Wykonawca
na zadanie Zamawiajacego przedstawi dokument JEDZ i podmiotowe srodki dowodowe
dotyczace tego Podwykonawcy.

Jezeli wobec Podwykonawcy zachodza podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada,
aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastapit tego Podwykonawce
pod rygorem niedopuszczenia Podwykonawcy do realizacji czesci zamoéwienia.

§ 8. PROCEDURA ODBIORU
[POSTANOWIENIA OGOLNE]

W trakcie realizacji Umowy Odbiorowi przez Zamawiajacego podlegaja poszczegoélne Etapy,
jak i ich poszczegodlne czesci zgodnie z wymaganiami opisanymi w punkcie 16. OPZ,
co nastepuje w terminach okreslonych w OPZ, przy czym odbior Etapu 3 stanowi Odbior
wdrozonego Systemu i catosci Umowy.

Warunkiem Odbioru jest prawidtowe wykonanie wszystkich $wiadczen, przewidzianych
w Umowie oraz zaakceptowanych planéw etapdw, scenariuszy testowych lub dokumentacji
zwiagzanej z danym Etapem lub jego czescia.

Wykonawca gwarantuje, ze Odbior danego Etapu skutkuje uznaniem, ze prace dotychczas
wykonane i podlegajace odbiorowi sa zgodne z wymaganiami wynikajacymi z Umowy
oraz SzczegoOtowa Analiza Wymagan oraz, iz nie posiadaja wad. Wykonawca gwarantuje
rowniez, iz nosniki, na ktorych przekazane zostaty rezultaty prac, sa wolne od wad.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za powstate w ww. zakresie niezgodnosci.

Odbior polega na weryfikacji czy przedmiot Odbioru spetnia wymagania okreslone
w Umowie i w OPZ, w tym w z uwzglednieniem bardziej szczegétowych wymagan okreslonych
w toku wspdtpracy Stron. Zasady Odbioru okreslone w OPZ zostang uszczegotowione
w trakcie realizacji Umowy zgodnie z opracowaniem Szczegotowej Analizy Wymagan
lub dokumentacji, wskazanej w OPZ.

Niezaleznie od jakichkolwiek innych postanowien Umowy czy ustalen Stron, Zamawiajacy
ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania przedmiotu Odbioru dowolng metoda, w tym
takze przy wykorzystaniu opinii zewnetrznego audytora. Niezaleznie od powyzszego
Zamawiajacy ma prawo przeprowadzi¢ wtasne testy przedmiotu Odbioru za pomoca
samodzielnie zdefiniowanych scenariuszy testowych.

Warunkiem Odbioru danej czesci jest:

1)prawidtowe wykonanie wszystkich swiadczen przewidzianych do realizacji w ramach
danego Etapu, w tym tez wczesniejszych, oraz

2)wykonanie testéw bez stwierdzonych Btedow.

W przypadku potwierdzenia prawidtowosci wykonania przedmiotu Odbioru, Zamawiajacy

podpisze stosowny Protokét Odbioru. Protokoty Odbioru sporzadzane beda kazdorazowo w
trzech egzemplarzach, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Tylko i wytacznie
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wtasciwy Protokot Odbioru podpisany przez Kierownika Projektu Zamawiajacego stanowi
podstawe do wystawienia faktury.

Data kazdego Odbioru jest odpowiednio data podpisania Protokotu Odbioru. Strony
wykluczaja skutecznos¢ jednostronnie podpisanych przez Wykonawce Protokotéw Odbioru.

§9. SZKOLENIA

Wykonawca zobowiazuje sie do przeprowadzenia Szkolen, w zakresie opisanym w OPZ
oraz z uwzglednieniem postanowien zawartych w niniejszej Umowie.

Wykonawca zobowiazuje sie zapewni¢ w szczegolnosci wyktadowcow posiadajacych nalezyte
doswiadczenie szkoleniowe i odpowiednia wiedze w zakresie funkcjonalnosci Systemu
w zakresie objetym przedmiotem szkolenia, materiaty szkoleniowe, w tym zestawy cwiczen
i testow sprawdzajacych wiedze uczestnikow szkolenia.

W ramach Szkolenia Wykonawca wytworzy i przekaze Zamawiajacemu materiaty szkoleniowe,
po 1 dla kazdego uczestnika, w postaci scenariuszy szkolen, prezentacji, cyfrowych
materiatow dla uzytkownikow.

W razie koniecznosci Strony uzgodnia sposob zapewnienia sprzetu komputerowego
oraz innych materiatow dla wszystkich uczestnikow Szkolen z dostepem do Internetu.
Wykonawca zapewni takze mozliwos¢ korzystania w czasie Szkolenia ze sprzetu wtasnego
uczestnikow

Prowadzacymi kazdorazowo Szkolenie moga by¢ jedynie osoby uczestniczace bezposrednio
w budowie poszczegolnych elementdw Systemu.

W przypadku nieprawidtowosci w przebiegu szkolenia Zamawiajacy niezwtocznie, lecz nie
pozniej niz w ciagu 15 dni po zakonczeniu szkolenia, zawiadomi o tym Wykonawce, zgtaszajac
uwagi. Jezeli zakres lub przedmiot szkolenia okaze sie niezgodny z Umowa, Wykonawca
bedzie zobowiazany do niezwtocznego usuniecia tych nieprawidtowosci i powtoérzenia
szkolenia na swdj koszt, w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym. W przypadku ponownego
zgtoszenia uwag ze strony Zamawiajacego procedura opisana w niniejszym paragrafie
zostanie powtorzona.

Dla unikniecia watpliwosci Strony ustalajg, ze wszelkie materiaty szkoleniowe udostepnione
Zamawiajacemu podczas szkolen stanowig Produkty Autorskie.

Obowiazkiem Wykonawcy jest transfer wiedzy i know-how do Zamawiajacego w taki sposob,
aby wyznaczony Zamawiajacy po wdrozeniu Systemu mogt posias¢ umiejetnosci i wiedze
pozwalajace na samodzielng obstuge i utrzymanie Systemu.

Wykonawca zobowiazany jest umozliwi¢ osobom wskazanym przez Kierownika Projektu
Zamawiajacego uczestnictwo we wszystkich pracach prowadzonych przez Wykonawce
w ramach Umowy. W tym celu Wykonawca, na zadanie Kierownika Projektu Zamawiajacego,
bedzie informowat takie osoby o wykonywanych pracach, ich zakresie, miejscu wykonywania
prac, oraz bedzie udzielat im innych informacji, ktore beda niezbedne do uczestnictwa
w pracach Wykonawcy. Wykonawca nie jest uprawniony do wydawania jakichkolwiek
wiazacych polecen cztonkom personelu Zamawiajacego.
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§ 10. ASYSTA TECHNICZNA

1. Wykonawca zobowiazuje sie do swiadczenia ustug Asysty Technicznej w zakresie i zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w OPZ, tj. pkt 18.2.

2. Wynagrodzenie za Asyste Techniczng wchodzi w zakres wynagrodzenia za Etap Ill.

3. Wykonawca zobowiazuje sie swiadczy¢ ustugi Asysty Technicznej przez okres 24 miesiecy,
przy czym przez pierwszych 6 miesiecy - w wymiarze tacznym 90 godzin, przez pozostate
18 miesigecy - w wymiarze ...... godzin miesiecznie (zgodnie z tresciq oferty Wykonawcy, jednak
nie mniej niz 6 godzin miesiecznie).

§ 11. GWARANCJA

1. W ramach wynagrodzenia Umownego, Wykonawca udziela gwarancji i zobowiazuje sie
Swiadczy¢ ustugi gwarancyjne na terytorium Polski przez okres ........ (zgodnie z trescig oferty
Wykonawcy
i nie mniej niz 24 miesigce) od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego.

2.  Szczegbtowy zakres oraz warunki gwarancji zostaty opisane w punkcie 18.2. OPZ. Okres
rekojmi rowny jest okresowi gwarancji.

3. Wykonawca zobowiazany jest wykonywac obowiazki z gwarancji jesli zadanie ich realizacji
zostato zgtoszone przed zakonczeniem terminu gwarancji.

4.  Wykonawca zobowiazany jest do wykonywania swiadczen gwarancyjnych, w tym usuwania
Btedéw, na srodowiskach udostepnionych w tym celu przez Zamawiajacego.

5.  Wykonawca nie bedzie zobowiazany do usuniecia Btedow w Systemie w okresie Gwarancji,
jezeli wykaze, ze zaistniate nieprawidtowosci wynikaja z zawinionych dziatan
Zamawiajacego lub podmiotow, za ktore Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnosc.

6.  Wykonawca zobowiazuje sie do swiadczenia ustug gwarancyjnych w sposéb zapobiegajacy
utracie danych Zamawiajacego, w tym takze tych, do ktorych bedzie miat dostep w trakcie
wykonywania napraw. W przypadku, gdy usuniecie Btedu wigze sie z ryzykiem utraty danych,
Wykonawca zobowiazany jest poinformowac o tym Zamawiajacego przed przystapieniem
do usuwania Btedu oraz wykonaé przy wspoétdziataniu Zamawiajacego kopie zapasowe
danych, z zastrzezeniem, ze Zamawiajacy moze poleci¢ Wykonawcy usuniecie Btedu
bez dokonywania kopii zapasowej danych.

7. Gwarancja obejmuje w szczegolnosci:
1)ustugi usuwania Wad;

2)aktualizacje Systemu - dostarczanie nowych wersji Systemu z usunietymi Btedami
wykrytymi w trakcie eksploatacji,

3)zapewnienie okreslonego poziomu dostepnosci funkcjonalnosci Systemu,
4)monitorowanie stanu Systemu, wydajnosci i zarejestrowanych zgtoszen.
8.  Wykonawca gwarantuje, ze:

1)System bedzie dziata¢ w sposdb stabilny i zapewniajacy osiagniecie celow Zamawiajacego
okreslonych w Umowie;
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2)System bedzie wolny od Btedow, a stwierdzone Btedy bedg usuwane na zasadach opisanych
Umowa,

3)System bedzie wolny od Wad Prawnych i zgodny z obowiazujacym prawem polskim;

Wykonawca zobowiagzany jest do swiadczenia gwarancji w miejscu aktualnej lokalizacji
Systemu, jak rowniez w innych miejscach gdzie znajduje sie System lub jego elementy,
jak réwniez w innych srodowiskach udostepnionych przez Zamawiajacego, jezeli bedzie
to konieczne dla realizacji ww. swiadczen Wykonawcy. Wykonawca moze wykonywac
powyzsze Swiadczenia przez zdalny dostep do Systemu, zgodnie z ustaleniami Stron
dokonanymi w trybie roboczym.

W przypadku, gdy Wykonawca pomimo dodatkowego wezwania i wyznaczenia terminu nie
krotszego, niz 2 dni robocze dla Btedu Krytycznego, 10 dni robocze dla Btedu Niekrytycznego,
nie usunie Btedow zgtoszonych przez Zamawiajacego w terminach przewidzianych Umowa,
Zamawiajacemu - niezaleznie od innych uprawnien - przystuguje prawo zlecenia wykonania
prac podmiotom trzecim na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez koniecznosci uzyskania jego
zgody.

Wykonawca zobowiazany jest zapewnic, aby System umozliwiat wycofanie wprowadzonych
zmian w Srodowisku. Mechanizm obejmuje dziatania uzytkownika lub administratora
(np. po aktualizacji wersji Systemu, zmianie struktury bazy danych).

Wykonawca poprzez zdalny dostep do sieci Zamawiajacego bedzie realizowac tylko drobne
prace konfiguracyjne, chyba ze Strony ustala inaczej.

W przypadku wymaganych przez Wykonawce specjalnych ustawien, Wykonawca zobowiazany
jest do stworzenia odpowiednich procedur instalacji i konfiguracji aplikacji w celu
zachowania jej zgodnosci ze srodowiskiem Zamawiajacego.

Wszelkie zmiany wprowadzane w Systemie szczegoélnie dotyczace polityki bezpieczenstwa
i polityki danych osobowych, jak tez baz danych powinny by¢ wczesniej konsultowane
i akceptowane przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Zamawiajacy zgtaszajac Btad okresli jego Klase zgodnie z definicjami zawartymi w OPZ.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz nieprawidtowe dziatanie Systemu objete Zgtoszeniem nie jest
spowodowane Btedem, a okolicznosciami lezacymi poza Systemem, Wykonawca jest
zobowiazany:

1)w terminie przewidzianym dla dostarczenia rozwiazania dla danej Klasy Btedu zgtoszonego
przez Zamawiajacego, wskazac przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez
wskazanie elementu, ktory ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu
odpowiedzialnego za usuniecie takiej nieprawidtowosci dziatania Systemu;

2)w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego - wsparcia Zamawiajacego przy
odzyskiwaniu danych oraz programéw utraconych lub uszkodzonych w wyniku wystapienia
nieprawidtowosci, jak réwniez do wsparcia przy odtworzeniu Systemu;

3)w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego - wsparcia osoby trzeciej
usuwajacej przyczyny Zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji
o Systemie, potrzebnych do przywrocenia jego petnej funkcjonalnosci.

Zgtaszanie Btedow Zamawiajacy bedzie dokonywat poprzez wskazane w tresci Umowy kanaty
komunikacji.
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§ 12. PRAWA AUTORSKIE
Majatkowe prawa autorskie

1. Wykonawca w ramach Wynagrodzenia przenosi na Zamawiajacego bez ograniczen czasowych
i terytorialnych autorskie prawa majatkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego i innych
utworow, dla ktorych Zamawiajacy nie przewidziat w OPZ mozliwosci udzielenia licencji,
w tym do wszelkich modyfikacji dostarczanego oprogramowania, do ktorych Wykonawcy
beda przystugiwa¢ prawa autorskie, jak i do Systemu jako catosci ("utwory"),
do ktorych przystuguja lub przystugiwa¢ beda Wykonawcy prawa autorskie. Jednoczesnie
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych
do ww. oprogramowania oraz decydowania o wykonywaniu praw zaleznych przez podmioty
trzecie. Zamawiajacy z chwilg przejscia autorskich praw majatkowych udziela Wykonawcy
niewytacznej licencji zwrotnej w zakresie koniecznym do realizacji Gwarancji i Asysty
Technicznej.

2. Przeniesienie majatkowych praw autorskich do utworow okreslonych w ust. 1, nastapi:

1)w odniesieniu do utwordw stanowiacych programy komputerowe - na nastepujacych polach
eksploatacji:

a) korzystanie bez ograniczen z oprogramowania poprzez trwate i czasowe
zwielokrotnienie w catosci lub w czesci na potrzeby uzytkowania Systemu;

b) utrwalanie, wyswietlanie, stosowanie, wprowadzanie, przekazywanie a takze trwate
lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym przy uzyciu pamigci komputera; i to bez ograniczenia
co do ilosci egzemplarzy, naktadu, liczby wydan itd., w tym rowniez: wprowadzanie,
wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie programu komputerowego
w sytuacji, gdy niezbedne do tego jest jego zwielokrotnienie; wprowadzanie,
wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie programu komputerowego
rownoczesnie z jego kopig zapasowa; wytwarzanie dowolng technika egzemplarzy
utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrowa;

c) w zakresie rozpowszechniania w sposob inny niz okreslony w lit b) - publicznego
wykonania, wystawienia, wyswietlenia, odtworzenia oraz nadawania i reemitowania,
a takze publicznego udostepniania utworu w taki sposob, aby kazdy mdgt miec do niego
dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym;

d) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek
innych zmian;

e) wprowadzanie do pamieci komputera, sieci teleinformatycznych i komputerowych;
f) taczenie utworow z innymi programami komputerowymi i ich dostosowywania;

g) dalsze rozwijanie utworéw (w szczegdlnosci oprogramowania), wprowadzania
modyfikacji oraz nowych funkcjonalnosci;;

h) wprowadzanie modyfikacji i zmian w petnym zakresie, (w tym zlecanie wprowadzania
osobom trzecim) zmian w utworach, w tym: przystosowywanie, dokonywanie zmian
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uktadu, sporzadzanie wyciagow, streszczen, skrotow, dokonywanie aktualizacii,
taczenie z innymi utworami oraz ttumaczenie - w odniesieniu do catosci lub czesci,

i) uzywania w celach szkoleniowych, reklamowych, marketingowych, promocyjnych
i innych zwiazanych z wprowadzeniem utwordw do obrotu i ich rozpowszechnieniem,

j) rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu utworu
lub jego kopii; i to bez ograniczen ilosciowych, terytorialnych i czasowych;

k) publiczne udostepnianie utworow (w szczegdlnosci programow komputerowych) w taki
sposob, aby kazdy mdgt miec¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w tym poprzez sieci teleinformatyczne takie jak Internet, Intranet.
zwielokrotnienia w zakresie, w ktorym jest to niezbedne dla wprowadzania,
wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania;

2)w odniesieniu do utworéw stanowiacych utwory inne niz programy komputerowe
- na polach eksploatacji obejmujacych:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolnga technika egzemplarzy
utworow, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych dany utwor utrwalono
- wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarza;

c) w zakresie rozpowszechniania Produktow Autorskich w sposoéb inny niz okreslony
powyzej - wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy madgt miec
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

Z chwilg utrwalenia utworow Wykonawca, w ramach wynagrodzenia umownego, przenosi
na Zamawiajacego prawo do wykonywania praw zaleznych do opracowan, przerobek
i adaptacji utwordw i ich czesci na wszystkich polach eksploatacji wskazanych powyzej.
Zamawiajacy moze dokonywal takich opracowan, adaptacji i przerobek jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, bez ograniczenia dopuszczalnosci tych czynnosci,
zwtaszcza w celu zapewnienia wspotdziatania z programami komputerowymi albo w celu ich
rozwijania. Zamawiajacy ma prawo korzysta¢ z tych opracowan i rozporzadzaé nimi bez
ograniczenia

i bez obowiazku zaptaty na rzecz Wykonawcy jakichkolwiek dodatkowych optat, tantiem
czy wynagrodzenia.

Do chwili Odbioru, Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji na korzystanie z danego
utworu w zakresie niezbednym do weryfikacji jego poprawnosci, rowniez przy wykorzystaniu
ustug swiadczonych przez osoby trzecie na polach eksploatacji wskazanych w ust. 2.

Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do utworow,
a takze osoby uprawnione do wykonywania takich praw, nie beda ich wykonywac
w stosunku do Zamawiajacego, jego nastepcow prawnych i ich licencjobiorcow.

Z chwila przeniesienia majatkowych praw autorskich do utworow Wykonawca, w ramach
Wynagrodzenia, przenosi na Zamawiajacego wtasnos¢ nosnikow, na ktorych utwory byty
zapisane w chwili ich wydania, o ile wydanie nastepuje w formie fizycznej, a nie
poprzez udostepnienie utworow w systemie informatycznym (w tym umozliwienie ich
pobrania).
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Przejscie majatkowych praw autorskich na Zamawiajacego dotyczy takze wszelkich zmian
w wykonanych utworach wprowadzonych przez Wykonawce, po dokonaniu w nich poprawek
lub usunieciu wad.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utworow bedacych programami
komputerowymi obejmuje rowniez kody zrodtowe tych programoéw.

W przypadku, gdyby Wykonawca postuzyt sie Podwykonawca zobowiazany jest on uzyskac
od Podwykonawcy autorskie prawa majatkowe albo inne wtasciwe prawa (np. prawa wtasnosci
przemystowej) do wykonanych utworow i przenies¢ je na Zamawiajacego w zakresie
i na warunkach opisanych w niniejszej Umowie.

Przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych przez Wykonawce nastepuje
z chwila utrwalenia utworéw. Z ta sama chwila Zamawiajacy nabywa wtasnos¢ nosnikow,
na ktorych utwory zostaty mu przekazane. Przeniesienie na Zamawiajacego praw wtasnosci
przemystowej albo innych (niz prawa autorskie) praw do utworéw nastepuje z chwilg
powstania tych utworow, a w przypadku niemoznosci ustalenia tego terminu - z chwilg
podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru Etapu, w toku wykonywania ktorego
rezultatem sa te utwory.

Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie przez osoby trzecie na zlecenie Zamawiajacego
wszelkich zmian oraz opracowan przekazanych Zamawiajacemu utwordw, a Wykonawcy nie
beda przystugiwac z tego tytutu zadne roszczenia.

Zamawiajacy jest uprawniony do bezterminowego i bez ograniczen terytorialnych
wykonywania autorskich praw osobistych tworcow utwordw, o ktérych mowa w ustawie
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczegolnosci do: decydowania o sposobie
oznaczenia, decydowania o nienaruszalnosci tresci i formy, decydowania o pierwszym
udostepnieniu  publicznosci, decydowania o nadzorze nad sposobem korzystania
z, decydowania o zachowaniu integralnosci, decydowaniu o oznaczeniu ojcostwa dzieta
albo jego udostepnieniu anonimowo. W zwiazku z tym Wykonawca zobowigzany jest
do zawarcia w tresci umow z tworcami odpowiednich klauzul.

W przypadku wynalezienia lub odkrycia nowego, nieznanego w chwili zawarcia Umowy pola
eksploatacji Wykonawca ma obowiazek, na zadanie Zamawiajacego, przeniesienia praw
do utworow na takim polu eksploatacji, w takim samym zakresie i na takich samych
warunkach, jak okreslone w Umowie dla juz znanych pol eksploatacji. Przedmiotowa umowe
strony zawrg w terminie 14 dni od otrzymania przez Wykonawce wezwania do jej zawarcia.
Wezwanie takie, wystane listem poleconym na ostatni znany Zamawiajacemu adres
Wykonawcy, uwaza sie za skutecznie doreczone w 14 dniu od daty ztozenia pisma
przez Zamawiajacego w urzedzie pocztowym.

Postanowienia ust.1-13 maja zastosowanie takze w odniesieniu do produktéw stanowiacych
przedmiot wtasnosci przemystowej, baz danych oraz know-how niechronionego przepisami
prawa wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego.

Licencje

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ wszystkie niezbedne licencje zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w OPZ. W kazdym wypadku licencja uprawnia¢ bedzie
do korzystania z oprogramowania systemowego przez czas nieoznaczony.
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16. Licencja na oprogramowanie nie bedzie naktada¢ na Zamawiajacego obowiazku
odprowadzania jakichkolwiek optat lub wynagrodzenia na rzecz podmiotéw uprawnionych
do takiego oprogramowania.

17. W przypadku zastosowania przez Wykonawce rozwigzan innych niz Open Source,
Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczy¢ Zamawiajacemu bezterminowe licencje
na to oprogramowanie wraz z zapewnieniem bezterminowego dostepu do wsparcia
producenta oprogramowania systemowego (w cyklu zycia oprogramowania) w zakresie
pomocy technicznej i dostepu do aktualizacji oprogramowania bez potrzeby wnoszenia
jakichkolwiek optat dodatkowych przez Zamawiajacego (np. optata za tzw. maintenance).

18. Jezeli Wykonawca jest uprawniony do udzielenia licencji na korzystanie z oprogramowania
systemowego jako podmiot autorskich praw majatkowych lub licencjobiorca jest
uprawniony do udzielania sublicencji, zawarcie niniejszej Umowy jest réwnoznaczne
z udzieleniem licencji lub sublicencji na warunkach okreslonych w OPZ, z zastrzezeniem
postanowien niniejszej Umowy. Jezeli Wykonawca dziata jako agent lub przedstawiciel
w imieniu i na rzecz producenta oprogramowania systemowego zobowiazuje sie
doprowadzi¢ do zawarcia przez Zamawiajacego umowy licencyjnej z producentem
oprogramowania systemowego na warunkach okreslonych w OPZ z uwzglednieniem
postanowien Umowy nie pozniej, niz w terminie niezbednym do prawidtowego wykonania
zobowiazan Stron wynikajacych z Umowy.

19.  Wykonawca zapewnia, ze:

3)licencje na korzystanie z Oprogramowania Systemowego (w tym oprogramowania chmury),
udzielone Zamawiajacemu przez Wykonawce lub osobe trzecia beda obejmowad
co najmniej pola eksploatacji obejmujace trwate lub czasowe zwielokrotnianie
Oprogramowania Standardowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie na potrzeby dziatania Systemu;

4)licencje beda uprawnia¢ do korzystania z Oprogramowania Systemowego na terytorium
Polski z zastrzezeniem, ze uzytkownicy mogg uzyskiwac zdalny dostep do Systemu takze
z innych krajow;

5)licencje nie beda zawierac¢ ograniczen polegajacych na tym, ze dane Oprogramowanie
Systemowe moze byc¢ uzywane wytacznie z innym oprogramowaniem lub moze by¢
wdrazane, serwisowane, eksploatowane itp. wytacznie przez okreslony podmiot lub grupe
podmiotow;

6)licencje beda zapewnia¢ mozliwos¢ swobodnego administrowania Oprogramowaniem
Systemowym , jego konfigurowania, strojenia, parametryzacji oraz utrzymania
przez Zamawiajacego lub osoby trzecie, ktorym Zamawiajacy te czynnosci zlecit;

7)licencje nie moga zawieraé ograniczen dotyczacych liczby uzytkownikow, obstugiwanych
procesow oraz obszaréw funkcjonalnych, a ponadto licencje beda umozliwiac
Zamawiajacemu korzystanie z Oprogramowania Systemowego na co najmniej trzech
srodowiskach (w tym srodowisku developerskim, testowym, produkcyjnym);

8)zaden podmiot nie bedzie dochodzit od Zamawiajacego roszczen z tytutu korzystania
z Oprogramowania Systemowego;

9)licencje beda udzielone na czas nieokreslony, a okres wypowiedzenia licencji
przez licencjodawcow nie bedzie krotszy niz 5 lat.
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W przypadku zapewnienia przez Wykonawce udzielenia licencji na korzystanie
z Oprogramowania Systemowego, Wykonawca zobowiazuje sie, ze podmiot udzielajacy
Zamawiajacemu takiej licencji nie wutraci praw niezbednych do zapewnienia
Zamawiajacemu mozliwosci korzystania z Oprogramowania Standardowego (ewentualnie
w razie utraty tych praw zapewni, ze jego nastepca prawny lub podmiot, ktéremu
przystugiwac beda autorskie prawa majatkowe bedzie honorowat udzielong
Zamawiajacemu licencje) ani nie wypowie licencji, przez okres 5 lat od daty
jej udzielenia.

W przypadku wypowiedzenia Zamawiajacemu licencji na korzystanie z Oprogramowania
Systemowego przez podmiot ja udzielajacy, Wykonawca zobowigzany jest w terminie 7 dni
od daty wypowiedzenia Zamawiajacemu licencji zapewnic zastapienie Oprogramowania
Systemowego bedacego przedmiotem wypowiedzenia innym oprogramowaniem
pozwalajacym zachowac petna kontynuacje funkcjonowania Systemu, bez ponoszenia
dodatkowych kosztow przez Zamawiajacego.

Powyzsze zasady okreslajace zakres udzielenia badz zapewnienia przez Wykonawce licencji
na korzystanie z Oprogramowania Systemowego, stosuje sie odpowiednio
do korzystania przez Zamawiajacego z dokumentacji Oprogramowania Systemowego.

Oprogramowanie Open Source:

1)Wykorzystanie oprogramowania Open Source nie spowoduje powstania obowigzkow
lub ograniczen dotyczacych korzystania z Systemu lub jego elementdw,
uniemozliwiajacym ich wykorzystanie zgodnie z wymaganiami opisanymi niniejsza
Umowa, w szczegolnosci nie spowoduje obowiazku rozpowszechniania Systemu lub jego
elementéw na warunkach wynikajacych z licencji Open Source,

2)modyfikacje kodu zrdédtowego oprogramowania Open Source zostang udostepnione
Zamawiajacemu.

Bazy danych

W przypadku powstania w ramach wykonywania Umowy jakiejkolwiek bazy danych
w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 lipca 2001r. o ochronie baz danych, Zamawiajacy
bedzie uwazany za producenta takiej bazy danych i catos¢ praw majatkowych do takiej
bazy danych, w tym prawo, o ktorym mowa w art. 6 ust. 1 ww. ustawy, przystugiwac bedzie
Zamawiajacemu. W przypadku jednak, gdyby wbrew powyzszym ustaleniom Stron, prawo
do przedmiotowej bazy danych, o ktorym mowa w art. 6 ust. 1 ww. ustawy, w catosci
lub czesci przystugiwato z mocy prawa Wykonawcy, Wykonawca w ramach Wynagrodzenia,
zobowiazany jest do przeniesienia takiego prawa majatkowego, w tym autorskiego prawa
majatkowego na Zamawiajacego, w stanie wolnym od wszelkich Wad Prawnych, praw
lub roszczen osob trzecich. W powyzszym przypadku przeniesienie praw do bazy danych
nastepuje z chwilg powstania danej bazy danych.

W zakresie, w jakim utwory stanowia bazy danych niechronione prawem autorskim,
Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo do pobierania danych z baz danych
oraz prawo do ich wtornego wykorzystywania.

Wykonawca niniejszym zezwala Zamawiajgcemu na tworzenie opracowan baz danych
bedacych utworami, podlegajacych ochronie zgodnie z prawem autorskim, ktorego
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to zezwolenia, pod rygorem odpowiedzialnosci odszkodowawczej, zobowigzuje sie nie
odwotywac.

Postanowienia Wspélne

26. Wykonawca zapewnia, ze wszelkie produkty i utwory wykonane lub dostarczone
Zamawiajacemu przez Wykonawce w zwiazku z Umowa, w tym Oprogramowanie
Aplikacyjne oraz Oprogramowanie Systemowe beda pozbawione wad prawnych,
w szczegblnosci zapewnia, ze korzystanie przez Zamawiajacego z tych produktéow nie
bedzie naruszato jakichkolwiek praw osob trzecich, w tym praw autorskich oraz praw
wtasnosci przemystowej.

27. Jesli roszczenie osoby trzeciej zwiazane z wada prawna jakiegokolwiek produktu zostanie
zgtoszone (lub bedzie istnie¢ prawdopodobienstwo jego zgtoszenia lub informacje
0 naruszeniu uzasadnia¢ beda potrzebe podjecia niezbednych dziatan jeszcze
przed podniesieniem roszczenia), Wykonawca, niezaleznie od innych postanowien Umowy,
na wtasny koszt niezwtocznie zmodyfikuje dotychczas dostarczone Zamawiajacemu
produkty, lub wymieni je przy zachowaniu przynajmniej rownowaznej jakosci
i funkcjonalnosci. W okolicznosciach, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca
zapewni Zamawiajacemu prawa do korzystania z tak zmodyfikowanych lub wymienionych
Produktow zgodnie z zasadami opisanymi w Umowie i bez dodatkowego wynagrodzenia.

28. W przypadku skierowania do Zamawiajacego roszczen przez podwykonawcow lub osoby
trzecie
Z tytutu naruszenia praw autorskich albo innych praw z winy Wykonawcy, Wykonawca
zobowiazuje sie do zwolnienia Zamawiajacego z tych roszczen oraz pokrycia szkod
oraz udokumentowanych kosztow z tym zwiazanych. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza,
ze wykonane utwory i produkty nie beda obcigzone zadnymi roszczeniami i innymi prawami
podwykonawcow oraz innych osob trzecich.

29. W przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig roszczenia zwiazanego z wada prawng
jakiegokolwiek produktu, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o takich roszczeniach,
a Wykonawca niezwtocznie podejmie niezbedne dziatania majace na celu zazegnanie sporu
i poniesie wszelkie koszty z tym zwiazane. W szczegoélnosci, w przypadku wytoczenia
przeciwko Zamawiajacemu lub innemu podmiotowi uprawnionemu na podstawie Umowy
do korzystania z utwordw, powddztwa z tytutu naruszenia praw osoby trzeciej Wykonawca
wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci
wystapi z interwencja uboczna po stronie pozwanej oraz pokryje wszelkie koszty
i odszkodowania zwiazane z obrong przed roszczeniami, w tym potwierdzone wyrokiem
sagdu koszty obstugi prawnej zasadzone od Zamawiajacego lub innego podmiotu
uprawnionego, lub sadowej lub pozasadowej ugody, na ktora Zamawiajacy wyrazit zgode.

§ 13. DOKUMENTACJA | KODY ZRODLOWE
1. W ramach Wynagrodzenia Wykonawca zobowiazuje sie:

1)  najpozniej w terminie 1 Dnia Roboczego od udostepnienia Zamawiajacemu
jakichkolwiek rezultatow prac programistycznych wykonanych lub dostarczonych
Zamawiajacemu
przez Wykonawce w ramach Umowy, dostarcza¢c kompletng dokumentacje
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w formacie umozliwiajacym eksport Dokumentacji do standardowych formatow
plikbw (.doc, .docx). Dokumentacja zawiera¢ bedzie wszelkie informacje
pozwalajace Zamawiajacemu na samodzielne korzystanie z takich rezultatéw prac.
Wykonawca dostarczy réwniez kompletny wykaz narzedzi, bibliotek, itp. niezbednych
do doprowadzenia rezultatu prac do formy wykonywalnej;

2)  dostarcza¢ aktualizacje Dokumentacji, najpozniej w terminie 2 dni roboczych
od zajscia okolicznosci uzasadniajacych dokonanie takiej aktualizacji,
w szczegoélnosci modyfikacji, zmiany lub rozszerzenia rezultatow prac
programistycznych.

2. Niezaleznie od powyzszego, Wykonawca kazdorazowo, najpozniej w terminie tygodnia
przed uptywem terminu realizacji danego Etapu lub jego czesci, dostarczy Zamawiajacemu
aktualng i kompletng Dokumentacje Systemu w zakresie wszystkich prac zrealizowanych
do czasu Odbioru.

3. W ramach Wynagrodzenia Wykonawca zobowigzuje sie¢ do przekazania Zamawiajacemu,
w momencie Odbioru danego etapu, oprogramowania wchodzacego
w sktad Systemu réowniez w postaci kodu zrodtowego wraz ze skryptami kompilacyjnymi
i uruchomieniowymi, parametryzacja, plikami konfiguracyjnymi oraz niezbedna
Dokumentacja pozwalajaca na jego rozwijanie i wdrazanie nowych wersji przez
Zamawiajacego lub przez podmioty, ktoérym Zamawiajacy takie czynnosci zlecit.
Przekazanie nastepuje na polach eksploatacji jak w Oprogramowaniu Aplikacyjnym.

4. Wykonawca nie jest rowniez uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik
lub ograniczen, ktére uniemozliwityby Zamawiajacemu odczyt lub zapisywanie kodu
zrodtowego, w zakresie objetym przekazanymi autorskimi prawami majatkowymi.

5. W przypadku rozpoczecia procedury zmierzajacej do zakonczenia dziatalnosci
przez Wykonawce, w tym poprzez otwarcie postepowania likwidacyjnego, otwarcia
postepowania upadtosciowego w trakcie trwania Umowy, przeniesienie autorskich praw
majatkowych i wydanie kodow zrodtowych nastepuje w momencie zarejestrowania
w rejestrze przedsiebiorcow otwarcia likwidacji, a w przypadku otwarcia postepowania
upadtosciowego, z momentem wydania postanowienia o ogtoszeniu upadtosci.

6. Wykonawca jest zobowiagzany do wydania kodow zrédtowych, o ktérych mowa powyzej,
na zadanie organu publicznego skierowane bezposrednio do niego lub za posrednictwem
Zamawiajacego
lub do Zamawiajacego. W takim przypadku, zakres korzystania z koddéw zrodtowych
ograniczony jest do zakresu wskazanego przez organ publiczny.

7. Wraz z wygasnieciem lub rozwiazaniem Umowy, bez wzgledu na przyczyne
wygasniecia, Wykonawca zobowigzany jest do wydania Zamawiajacemu kompletnego
i aktualnego na dzien wygasniecia kodu zrodtowego do Systemu wdrozonego, w tym tez
do Oprogramowania Dedykowanego.

§ 14. PRAWO OPCJI

1. W ramach realizacji maksymalnego zakresu umowy (tj. zakresu podstawowego + prawa
opcji), Zamawiajacy moze zleci¢ wykonanie digitalizacji dodatkowych materiatow i ich
opisanie (wprowadzenia metadanych do systemu) lub tylko opisanie , zgodnie z ilosciami
wskazanymi w OPZ - Rozdziat 7 Digitalizacja zasobow.
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Zamawiajacy moze skorzystac z prawa opcji, okreslonego w ust. 1 w przypadku, gdy uzyska
oszczednosci w Projekcie lub otrzyma dodatkowe finansowanie.

Zamawiajacy moze skorzystac z prawa opcji, okreslonego w ust. 1 przez caty okres
obowiazywania Umowy, jednakze nie pozniej niz w terminie umozliwiajacym wykonanie
zakresu zamowienia objetego prawem Opcji w terminie wynikajacym z § 3 Umowy, tj. nie
pozniej niz na ... miesigce/miesiecy przez zakonczeniem Umowy.

W przypadku podjecia decyzji o skorzystaniu z prawa Opcji, Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy w formie pisemnej lub formie elektronicznej stosowne zlecenie wykonania
prawa opcji, ze wskazaniem liczby poszczegolnych materiatow objetych zleceniem.

Wykonawca zobowiazany jest przystapi¢ do wykonywania zakresu zleconego w ramach Opcji
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia przekazania Wykonawcy zlecenia, o ktérym mowa
w ust. 4

Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania zlecenia skierowanego w ramach prawa Opcji.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zlecenia skierowanego w ramach prawa Opcji
w terminie okreslonym w § 3 Umowy. Zlecenie wykonania zakresu zamowienia objetego
prawem Opcji nie wptywa na wydtuzenie terminu wykonania Umowy.

Po przekazaniu Wykonawcy zlecenia, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu informacje o wptywie Opcji na HRF, a w razie potrzeby przedstawi
zaktualizowany HRF, z zastrzezeniem ust. 7.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nie skorzystania z prawa Opcji, badz skorzystania
z prawa Opcji jedynie czesciowo, w jego maksymalnych granicach okreslonych w ust. 1.
Wykonawcy nie przystuguja roszczenia o zlecenie ustugi w ramach prawa Opcji,
badz zlecenie ustugi w maksymalnym zakresie Opcji.

Wynagrodzenie za ustugi w ramach prawa Opcji wyptacane bedzie na podstawie faktury
wystawianej po podpisaniu protokotu odbioru ustug zrealizowanych w ramach prawa Opcji,
zgodnie z cenami jednostkowymi wskazanymi w §15 ust. 1 pkt 2 Umowy.

Do zakresu S$wiadczenia realizowanego w ramach prawa Opcji majg zastosowanie
postanowienia Umowy, o ile szczegotowe postanowienia Umowy nie stanowig inaczej.

W przypadku koniecznosci naliczenia Wykonawcy kar umownych zwigzanych z zakresem
zamoéwienia wykonywanym w ramach Opcji - do wyliczenia ich podstawy stosuje sie
wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytuty wykonywania Opcji.

§ 15. WYNAGRODZENIE

Strony ustalaja, ze catkowite taczne wynagrodzenie Wykonawcy za zrealizowanie

maksymalnego zakresu Umowy wynosi maksymalnie ....... zt (stownie: ............... zt) netto plus

podatek VAT ... zt (stownie: ... zt), tj. . zt (stownie: ... zt) brutto.

Na maksymalne wynagrodzenie sktada sie:

1)wynagrodzenie ryczattowe za wykonanie zakresu podstawowego wynosi ....... zt
(stownie: ..oeenee zt) netto plus podatek VAT ... zt (stownie: ... zt), tj. ...zt
(stownie: ...eennene zt) brutto,
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2)wynagrodzenie kosztorysowe za wykonanie petnego zakresu prawa Opcji

maksymalnie, zgodnie z Oferta, wynosi ....... zt (stownie: ............... zt) netto plus podatek

VAT ....... zt (stownie: ............... zt), tj. ......zt (stownie: ............... zt) brutto, przy czym cena

jednostkowa dla grup zasobow wynosi:

a) Grupa 1 ... zt (stownie: .............. zt) netto plus podatek VAT ... zt (stownie:
............... zt), tj. .......zt (stownie: ...............zt) brutto,

b) Grupa 2 ... zt (stownie: .............. zt) netto plus podatek VAT ... zt (stownie:
............... zt), tj. .......zt (stownie: ...............zt) brutto,

c) Grupa 3 ... zt (stownie: .............. zt) netto plus podatek VAT ... zt (stownie:
............... zt), tj. .......zt (stownie: ...............zt) brutto,

d) Grupa 4 ... zt (stownie: ............ zt) netto plus podatek VAT ... zt (stownie:
............... zt), tj. .......zt (stownie: ..............zt) brutto,

e) Grupa 5 ... zt (stownie: .............. zt) netto plus podatek VAT ... zt (stownie:
............... zt), tj. ....... zt (stownie: ..............zt) brutto,

przy czym cena jednostkowa dla jednego zasobu obejmuje wszystkie koszty, ktore
Wykonawca zobowiazany jest ponies¢, wynikajace wprost z tresci OPZ, jak réwniez koszty
towarzyszace, przygotowawcze i inne, ktére sa niezbedne do poniesienia w celu wykonania
digitalizacji jednego zasobu zgodnie z wymaganiami OPZ i celem Umowy.

2.  Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 bedzie ptatne w nastepujacy sposob:

1)7% wynagrodzenia po skutecznym odbiorze Etapu 1, tj. .......zt (stownie: ............... zt) netto
plus podatek VAT ....... zt (stownie: ............... zt), tj. .......zt (stownie: ............... zt) brutto,

2)58% wynagrodzenia po skutecznym odbiorze Etapu 2, tj. .......zt (stownie: ............... zt) netto
plus podatek VAT ....... zt (stownie: ............... zt), tj. .......zt (stownie: ............... zt) brutto,

3)35% po skutecznym odbiorze Etapu 3 - odbiorze koncowym, tj. .......zt (stownie: ............... zt)
netto plus podatek VAT ....... zt (stownie: ............... zt), tj. .......zt (stownie: ............... zt) brutto

3. Wpynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 bedzie ptatne w wysokosci obliczonej
poprzez pomnozenie liczby zasobow do zdigitalizowania lub tylko opisania (patrz zasoby
z grupy 5) z kazdej grupy zleconych w ramach Opcji oraz cen jednostkowych dla zasobow
odpowiednio z kazdej grupy zasobow.

4. Podstawa do wystawienia faktury VAT jest podpisany przez obie strony Protokot Odbioru
dla kazdego z Etapdw, po ktérym nastepuje zaptata wynagrodzenia oraz po odbiorze zlecenia
wykonanego
w ramach Opcji.

5.  Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z kopig protokotu odbioru
oraz potwierdzeniem zaptaty wynagrodzenia na rzecz Podwykonawcéw.

6. O ile Wykonawca nie poinformuje Zamawiajacego o zmianie numeru rachunku bankowego,
zaptata wynagrodzenia z tytutu realizacji zobowiazan wynikajacych z niniejszej Umowy
nastapi przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany w fakturze.

7.  Za dzien ptatnosci uwaza sie dzien obciazenia kwota wynagrodzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.
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8.  Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelnosci i praw wynikajacych z niniejszej umowy
na inne podmioty bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.
9.  Fakture nalezy wystawi¢ z uwzglednieniem ponizszych danych:
Teatr Polski im. Arnolda Szyfmana w Warszawie
00-327 Warszawa, ul. K. Karasia 2
NIP: 525-000-97-66; REGON: 000278362;

10. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT i posiada numer identyfikacyjny
NIP: 525 000 97 66.

11.  Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT i posiada numer identyfikacyjny
NIP: eeeeeeeeeeenenees

12. Faktura zostanie doreczona osobiscie, kurierem lub zostanie przestana listem poleconym
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres Zamawiajacego lub na podstawie
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej i przestanej do Zamawiajacego za posrednictwem
platformy zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu
w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane, lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prawnym (DZ. U. z 2018 r. poz. 2191).

§15 A. ZMIANY WYNAGRODZENIA
1. Zmiany wynagrodzenia w Umowie moga nastapi¢ w przypadku:
1)stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego,

2)wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3)zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4)zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 18 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce.

2. W terminie 7 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ Zamawiajacemu informacje o liczbie oséb skierowanych do wykonywania
zamoéwienia, ktore otrzymuja minimalne wynagrodzenie za prace lub minimalng stawke
godzinowa.

3. W przypadku wystapienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiazany jest
ztozy¢ Zamawiajacemu wniosek o dokonanie zmiany wynagrodzenia wraz ze stosownymi
wyliczeniami i wykazaniem wptywu zmian na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce.

4. Wniosek moze by¢ ztozony w postaci elektronicznej.

5. Strony dokonaja zmiany Umowy w terminie 30 dni roboczych lub dtuzszym, jezeli dtuzszy termin
jest niezbedny do opracowania zakresu projektowanych zmian, o ile przed uptywem tego
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terminu Zamawiajacy nie przekaze Wykonawcy wraz z uzasadnieniem informacji
o niezasadnosci zmiany Umowy.

6. Zmiany wynagrodzenia o maksymalnej wartosci 5% wynagrodzenia za zakres podstawowy moga
nastapi¢ rowniez w przypadku zmian cen materiatow lub kosztow zwiagzanych z realizacja
zamoéwienia, innych niz okreslone w ust. 1.

7.Zmiana wynagrodzenia, w przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 bedzie dokonywana
W nastepujacy sposob:

1) zmiana cen materiatow lub kosztow obliczana bedzie zgodnie z postanowieniami niniejszego
paragrafu, na podstawie wskaznika inflacji - koszyk ogolny - publikowanego przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego,

2) zmiana cen na poziomie powyzej 3,5 % w miesiagcu badanym w stosunku do poziomu cen
Z miesigca, w ktorym przypada termin wyjsciowy wskazany w pkt 3 (poziom cen w terminie
wyjsciowym =100%), uprawnia Strony do Zzadania zmiany wynagrodzenia (zwiekszenia
albo zmniejszenia),

3)zmiana bedzie dokonywana co roku, przy czym terminem wyjsciowym
dla ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien zawarcia umowy, z zastrzezeniem przypadku,
gdy umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert
- wowczas poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia
ofert, tj. ....,

4) waloryzacji beda podlegaty ustugi wykonywane po pierwszym potroczu wykonywania Umowy,
z zastrzezeniem wykonywanych w tym okresie ustug po uptywie terminéw wskazanych w HRF
z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy,

5)uprawniona do zadania zmiany Strona zobowigzana bedzie przekaza¢ drugiej Stronie
stosowny wniosek wraz ze stosownymi wyliczeniami i uzasadnieniem wptywu zmiany kosztow.
Whniosek moze byc¢ ztozony w postaci elektronicznej.

8. Kwota zmiany bedzie wptywata na obnizenie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy lub zaptaty
wyzszego wynagrodzenia na podstawie faktury VAT wystawionej po wykonaniu Umowy.

§ 16. ODPOWIEDZIALNOSC STRON | KARY UMOWNE

1.  Wykonawca zobowigzany jest do nalezytego wykonania zobowiazan wynikajacych
Z niniejszej Umowy. W przypadku nienalezytego, w tym nieterminowego wykonania przez
Wykonawce, Zamawiajacy moze naliczy¢ nastepujace kary umowne, do zaptaty ktorych
Wykonawca zobowiazuje sie:

1)w przypadku zwtoki w dotrzymaniu terminu wykonania Etapu | i Il okreslonego
w OPZ/Harmonogramie Rzeczowo-Finansowym w wysokosci:

a) 0,1% wynagrodzenia za dany etap za kazdy rozpoczety dzien zwtoki do 30 dnia zwtoki;

b) 0,2% wynagrodzenia za dany za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, liczac od 31 dnia
zwtoki.

2)w przypadku zwtoki w dotrzymaniu terminu wykonania Etapu Il (tj. Przedmiotu Umowy)
okreslonego w OPZ/Rzeczowo-Finansowym w wysokosci:
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a) 0,1% wynagrodzenia za podstawowy zakres Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki
do 30 dnia zwtoki;

b) 0,2% wynagrodzenia za podstawowy zakres Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,
liczac
od 31 dnia zwtoki.

3)w przypadku naruszenia zasad ochrony lub przetwarzania danych osobowych opisanych
w Umowie lub umowie o przetwarzaniu danych osobowych - w wysokosci 20.000,00 zt
za kazdy przypadek naruszenia;

4)w przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych opisanych w Umowie
- w wysokosci 20.000,00 zt za kazdy przypadek naruszenia;

5)w przypadku powierzenia przez Wykonawce prac zwiazanych z Umowa Podwykonawcy,
bez uprzedniego poinformowania Zamawiajacego - w wysokosci 5.000,00 zt za kazdy
przypadek;

6)w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ktoregokolwiek
z umownych obowiazkow odnoszacych sie do Kodu Zrédtowego - w wysokosci 30.000,00
zt kazdorazowo;

7)w przypadku zwtoki w dostarczeniu Zamawiajacemu Dokumentacji lub jej aktualizacji
- w wysokosci 1.000,00 zt za kazdy dzien zwtoki;

8)w przypadku wypowiedzenia Zamawiajacemu licencji okreslonej w Umowie przez podmiot
ja udzielajacy i nie wykonania zobowigzania przez Wykonawce do zapewnienia
zastapienia oprogramowania przedmiotem wypowiedzenia innym oprogramowaniem
pozwalajacym zachowac petna kontynuacje funkcjonowania Systemu - w wysokosci
5.000,00 zt za kazdy dzien zwtoki;

9)w przypadku wystapienia innych naruszen warunkow z zakresu postanowien umownych
dotyczacych praw autorskich - w wysokosci 10.000,00 zt, za kazdy przypadek naruszenia;

10)w przypadku nieprzedstawienia Zamawiajacemu lub nie utrzymywania przez caty okres
wykonywania Umowy ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci
- w wysokosci 100 zt za kazdy dzien braku ubezpieczenia;

11)W przypadku uchybienia przez Wykonawce innemu, okreslonemu w SWZ lub Umowie,
terminowi realizacji obowiazku Wykonawcy - w wysokosci 0,01% za podstawowy zakres
Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki lub kazdy dzien niewykonywania obowiazku;

12)w przypadku zmiany Kierownika Projektu Wykonawcy lub Personelu Wykonawcy
wskazanego w SWZ w innych przypadkach niz opisane w Umowie lub niezgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Umowie - w wysokosci 20 000 zt za kazdy przypadek;

13)w przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z powodu okolicznosci lezacych
po stronie Wykonawcy - w wysokosci 15% Wynagrodzenia;

14)w przypadku zwtoki w zakresie usuniecia Btedu a od chwili Zgtoszenia, w tym réowniez
w fazie testow - w przypadku:

a) btedu krytycznego- w wysokosci 100,00 PLN za kazda 1 godzine zwtoki;
b) btedu niekrytycznego - w wysokosci 100,00 PLN za kazde 3 godziny zwtoki;
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15)w przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego

podwykonawcy z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w § 15A ust. 6

i nast. - w wysokosci 0,2% wynagrodzenia naleznego danemu podwykonawcy za kazdy
dzien zwtoki

W odniesieniu do kary umownej przewidzianej w ust. 1 pkt 1 Zamawiajacy informuje,
Ze odstapi od naliczenia kary umownej za zwtoke w dotrzymaniu termindéw wykonania Etapu
| lub Il w przypadku dochowania terminu wykonania Etapu Ill (termin wykonania Umowy),
z zastrzezeniem, ze zwtoka w wykonaniu Etapow | i Il nie spowoduje dodatkowego
- w stosunku do ustalonego w HRF- zaangazowania Personelu Zamawiajacego w toku
wykonywania Etapu lIl.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej
Umowy jest ograniczona do wysokosci 25% wynagrodzenia za podstawowy zakres Umowy.

Naliczenie kar umownych nie pozbawia Zamawiajacego prawa do dochodzenia
odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych, do petnej wysokosci szkody.

Kwoty kar umownych przewidziane Umowa ptatne beda w terminie 14 dni od daty otrzymania
przez Wykonawce pisemnego wezwania do zaptaty.

Kwoty kar umownych moga zosta¢ potracone z wynagrodzenia Wykonawcy
lub zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza niniejszym
zgode.

Strony moga zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, w razie gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem zdarzen niezaleznie od dziatan lub zaniechan ktorejkolwiek ze Stron, i ktorych
to zdarzen Strony nie mogty przewidzie¢ ani tez nie mogty mu zapobiec przy dotozeniu
nalezytej starannosci. Do zdarzen sity wyzszej zalicza sie w szczegolnosci wojny, rewolucje,
pozary, powodzie, epidemie, embarga przewozowe, ogtoszone strajki generalne
w odnosnych gateziach przemystu. Powotanie sie na site wyzsza dotyczaca stanu epidemii
bedzie brane pod uwage wytacznie w sytuacji, gdy okolicznosci niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy wynikaja ze zmiany sytuacji (pogorszenia) dotyczacej
epidemii w stosunku do sytuacji obowiazujacej w dniu sktadania ofert.

Strona moze powotal sie na dziatanie sity wyzszej, pod warunkiem, ze mozliwie jak
najszybciej

po jej wystapieniu, ale nie pozniej niz w terminie 72 godzin powiadomi druga Strone
o zaistniatym zdarzeniu sity wyzszej, wskazujac rownoczesnie w jakim stopniu sita wyzsza
uniemozliwia prawidtowe wykonanie obowiazkéw umownych.

Jesli wykonanie czesci lub catosci jakiegokolwiek zobowiazania w ramach Umowy jest
opoOznione

z powodu Sity Wyzszej o okres przekraczajacy 3 miesiace, Strony spotkaja sie i w dobrej
wierze rozpatrza celowos¢ i warunki zakonczenia Umowy.

§ 17. ZMIANY UMOWY

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastapic¢ za zgoda obu Stron w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

TEATR POLSKI

IM. ARNOLDA SZYFMANA

w WaRrszawit

Strona 28 z 37



Fund . i j
g gepores QDGZOWSZE, ‘it I

Europejskie
Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Znak sprawy: ZP/TP-1/231/2021

2.

Zatacznik nr 4 do SWZ
Przewiduje sie mozliwos¢ dokonania zmian w Umowie w przypadkach wynikajacych wprost
Z przepisow ustawy Pzp oraz w przypadkach okreslonych ponizej. Wystapienie ktorejkolwiek
z ponizszych okolicznosci nie stanowi zobowiazania Stron do wprowadzenia zmiany.

Zmiana sposobu wykonania Umowy lub zakresu Umowy w przypadku:

1)wprowadzenia przez Wykonawce nowej wersji oprogramowania wchodzacego w sktad
Systemu,

2)wprowadzenia przez Wykonawce nowego produktu, ustugi odpowiadajacych produktowi
lub ustudze objetej przedmiotem Umowy, lub wprowadzenie poprawek (update, patch,
upgrade etc);

3)zmiany przepisow prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej,
Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym odpowiedniego ministra
- w takim wypadku Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany
zakresu swiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa;

4)uzasadnionych przyczyn technicznych niezaleznych od stron Umowy;

5)wystagpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwiazanych z roéwnolegle
prowadzonymi
przez Zamawiajacego projektami majacymi wptyw na realizacje Umowy w zakresie
zmiany terminow wykonania lub odbioru prac lub w zwiazku ze zmianami okolicznosci
wynikajacymi
ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajacego albo w zwiazku z podjeciem przez
Zamawiajacego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecia kontroli jakosci i sposobu
prowadzenia prac (audyt zewnetrzny).

6)zmian dotyczacych sposobu wykonania Umowy, spowodowanych zmiang w zakresie
powierzonych Zamawiajacemu kompetencji i uprawnien;

7)koniecznosci zmiany zakresu Umowy, wynikajacej z powstatej po zawarciu Umowy sytuacji
braku srodkow Zamawiajacego na sfinansowanie wykonania Umowy, zgodnie z pierwotnie
okreslonymi warunkami, powstatej po zawarciu Umowy, przy czym zmniejszenie zakresu
nie nastapi o wiecej niz 35%

8)zmiany w strukturze i organizacji Zamawiajacego, ktore maja wptyw na zakres i termin
prac Wykonawcy lub termin odbioru prac;

9)ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad oferowanego oprogramowania w takim
przypadku Zamawiajacy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu umowy polegajaca
na zastgpieniu danego produktu produktem zastepczym, spetniajacym wszelkie
wymagania przewidziane w SWZ dla produktu zastepowanego, rekomendowanym przez
producenta lub Wykonawce w zwiazku z ujawnieniem wad;

10) powszechnej udokumentowanej niedostepnosci lub trudnosci z dostawa okreslonych
produktow lub oprogramowania, ktore miaty by¢ dostarczone w ramach Umowy,
koniecznosci dostarczenia innych niz okreslone w Umowie, Produktow, spowodowanej
zakonczeniem produkcji okreslonych w Umowie Produktéw lub wycofaniem
ich z produkcji lub z obrotu na terytorium RP lub tez przerwaniem lub znacznym
opo6znieniem tancucha dostaw z powodu sytuacji epidemicznej;

11)zaprzestania wykonywania okreslonych $wiadczen przez producenta oprogramowania
lub zmiany warunkéw licencjonowania przez producenta lub dystrybutora;
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12)zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych,
jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje
zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajacego,
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajacych
stwierdzone przyczyny techniczne, polegajacych w szczegolnosci na modyfikacji

wymagan Zamawiajacego lub zmianie sposobu ich realizacji;

13)zmian w infrastrukturze Zamawiajacego;

14)uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegoélnosci ujawnionymi na etapie prac

analitycznych i projektowych, koniecznosci zmiany sposobu wykonania Umowy
w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi, przyjetych metod i kanatow
komunikacji;

15)zmian w strukturze i organizacji Zamawiajacego lub w procesach biznesowych w trakcie
realizacji Umowy, a takze po opracowaniu koncepcji realizacji zamowienia, jezeli zmiany
takie istotnie wptywaja na zakres i termin prac Wykonawcy lub terminy Odbioru.

4. Imiany w zakresie terminu wykonania Umowy (terminéw posrednich i koncowego)
w przypadku:

1)potrzeby wstrzymania, zawieszenia lub ograniczenia zakresu prac w oczekiwaniu
na dokonanie zmian w przepisach prawa, w sytuacji gdy tocza sie prace nad nowelizacja
przepisow;

2)zaistnienia sity wyzszej;

3)wynikajacej ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajacego potrzeby w zakresie zmiany
termindéw wykonania i Odbioru prac;

4)koniecznosci zmiany terminu wykonania i Odbioru prac spowodowanej audytem
zewnetrznym lub kontrola zewnetrzng (np. kontrolg Projektu);

5)koniecznosci zmiany terminow spowodowanych zmianami, o ktérych mowa w ust. 3;

6)zmiany sg nastepstwem okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajacego, w szczegoélnosci
w sytuaciji:

a) wstrzymania realizacji Umowy przez Zamawiajacego;

b) koniecznosci usuniecia btedéw lub wprowadzenia zmian w Projekcie, w przypadku,
gdy wynikaja one z okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy;

c) zmian, ktore sa nastepstwem dziatania organdéw administracji, w szczegoélnosci
w sytuacji: koniecznosci uzyskania wyroku sadowego lub innego orzeczenia sadu
lub organu, ktorego koniecznosci nie przewidywano przy zawieraniu Umowy;

d) wystapia inne przyczyny niezalezne od Zamawiajacego oraz Wykonawcy skutkujace
niemozliwoscig prowadzenia dziatan w celu wykonywania Umowy.

5. W przypadku wystapienia ktorejkolwiek z okolicznosci wymienionych w ust. 4 termin
wykonania Etapu lub Umowy moze ulec odpowiedniemu przedtuzeniu o czas niezbedny
do zakonczenia wykonywania jej przedmiotu w sposob nalezyty.

6. Zmiany wynagrodzenia w Umowie moga nastapi¢ w przypadku gdy konieczno$¢ zmiany
wynagrodzenia wynika z wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 3. i 4.
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W przypadkach, w ktorych zgodnie z powyzszymi postanowieniami lub przepisami prawa
mozliwe jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajacy przewiduje takze
wprowadzenie odpowiedniej zmiany HRF, jezeli jest to konieczne dla uwzglednienia czasu
niezbednego w celu realizacji zmienionego zakresu prac lub produktow lub w celu
uwzglednienia wprowadzonych zmian organizacyjnych.

Wszelkie zmiany, zarowno istotne, jak i nieistotne, beda dokumentowane w ramach
Procedury Zarzadzania Zmiana. Procedura Zarzadzania Zmiang zostaje rozpoczeta
poprzez zgtoszenie przez Kierownika Projektu jednej ze Stron Kierownikowi Projektu drugiej
Strony wniosku o dokonanie zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany zostanie przygotowany
w postaci elektronicznej w przypadku zmian nieistotnych oraz w formie pisemnej lub formie
elektronicznej pod rygorem niewaznosci w przypadku zmian istotnych.

W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany istotnej:

1) przez Zamawiajacego - Wykonawca w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od otrzymania
whiosku przygotuje zatozenia projektowe dotyczace dokonania wnioskowanej zmiany;

2) przez Wykonawce - wraz z takim wnioskiem Wykonawca przedtozy zatozenia projektowe
dotyczace dokonania wnioskowanej zmiany.

Niezwtocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany istotnej sktadany
przez Zamawiajacego lub wraz z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany sktadanym
przez Wykonawce, Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu informacje na temat ewentualnej
koniecznosci lub celowosci wstrzymania prac nad Umowa na czas dalszych prac
nad proponowana zmiana. Wykonawca zobowiazany jest do prowadzenia prac zgodnie
z Harmonogramem i Umowa, o ile Zamawiajacy nie poinformuje Wykonawcy o podjetej
decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzje podjeta przez Zamawiajacego o wstrzymaniu moze
przekaza¢ Wykonawcy Kierownik Projektu Zamawiajacego.

Strony dokonaja zmiany Umowy w terminie 30 dni roboczych lub dtuzszym, jezeli dtuzszy
termin jest niezbedny do opracowania zakresu projektowanych zmian, o ile przed uptywem
tego terminu Zamawiajacy nie przekaze Wykonawcy wraz z uzasadnieniem informacji
0 niezasadnosci zmiany Umowy.

Zadna zmiana Umowy nie moze prowadzi¢ do zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy,
z zastrzezeniem zmian opisanych w ust. 6.

Kazda zmiana Umowy dokonywana jest w formie pisemnej lub formie elektronicznej pod
rygorem niewaznosci. Zatozenia projektowe dotyczace dokonania zmiany istotnej powinny
prezentowaé wszelkie aspekty zmiany w odniesieniu do zakresu oraz trybu i warunkow
realizacji Umowy, a w szczegodlnosci opis prac dodatkowych, wptyw dokonania zmiany
na terminy pierwotne, zmiany dotyczace zakresu funkcjonalnego Systemu, zakres
wspotdziatania oraz inne czynniki, ktore moga by¢ istotne dla Zamawiajacego
przy podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu zmiany.

Ztozenie wniosku o dokonanie zmiany Umowy nie powoduje powstania roszczenia zmiany
Umowy.

§ 18. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Jezeli Zamawiajacy odmowi wspotdziatania przewidzianego postanowieniami Umowy
koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajacego, w formie
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pisemnej lub formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci, do odpowiedniego
wspotdziatania, opisujac zakres braku wspoétdziatania i Zadanego zachowania
oraz wskazujac, w jakim zakresie brak wspoétdziatania uniemozliwia wykonanie Umowy
i wyznaczajac odpowiedni termin, nie krétszy niz 30 dni kalendarzowych do zapewnienia
takiego wspétdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy
dodatkowy termin (forma pisemna lub elektroniczna pod rygorem niewaznosci wezwania),
nie krotszy niz 30 dni kalendarzowych z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca
bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu
Wykonawca ma prawo do odstapienia od Umowy.

2. W przypadku zwtoki w zaptacie wynagrodzenia przez Zamawiajacego przekraczajacej
30 dni kalendarzowych, liczac od dnia nastepnego od uptywu terminu ptatnosci wskazanego
w fakturze VAT Wykonawca uprawniony jest do odstgpienia od Umowy - po uprzednim
pisemnym
(pod rygorem niewaznosci) wezwaniu Zamawiajacego do zaptaty wynagrodzenia
i wyznaczeniu mu dodatkowego 15 dniowego terminu na zaptate.

3. W przypadku odstapienia przez Wykonawce od Umowy z przyczyn wskazanych w ustepach
poprzedzajacych, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za prace wykonane do chwili
odstapienia od Umowy, proporcjonalnie do stanu ich zaawansowania.

4, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w nastepujacych przypadkach:

1) zwtoki w wykonaniu danego Etapu do odbioru przekraczajacego 30 dni roboczych, jezeli
opoOznienie takie nie zostato zaakceptowane przez Zamawiajacego; przed odstapieniem
od Umowy Zamawiajacy na pismie wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie dtuzszy
niz 10 dni roboczych; os$wiadczenie o wyznaczeniu dodatkowego terminu zostanie
ztozone przez Kierownika Projektu Zamawiajacego Kierownikowi Projektu Wykonawcy;

2) nienalezytego  wykonywania  zobowiazan  umownych  przez = Wykonawce;
przed odstapieniem od Umowy, Zamawiajacy w formie pisemnej lub formie
elektronicznej - pod rygorem niewaznosci - wezwie Wykonawce do nalezytego
wykonywania Umowy oraz wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie dtuzszy
niz 30 dni kalendarzowych, z zastrzezeniem ze w razie dalszego nienalezytego
wykonywania Umowy - po uptywie tego terminu - ma prawo odstapi¢ od Umowy;

3) w kazdym przypadku naruszenia zobowiazan Wykonawcy w zakresie ochrony danych
osobowych i poufnosci;

4) wystgpienia Wad Prawnych w przekazanych Zamawiajacemu produktach;

W przypadkach, o ktérych mowa w pkt 3 i 4, Zamawiajacemu przystuguje umowne prawo
do odstagpienia od Umowy bez wyznaczania terminu dodatkowego.

5) nieprzedstawienia Zamawiajacemu lub nie utrzymywania przez caty okres wykonywania
Umowy ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci; przed wypowiedzeniem
Umowy Zamawiajacy na pismie wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie dtuzszy niz
10 dni roboczych; oswiadczenie o wyznaczeniu dodatkowego terminu zostanie ztozone
przez Kierownika Projektu Zamawiajacego Kierownikowi Projektu Wykonawcy;

6) niezawinionej przez Zamawiajacego utraty dofinansowania pochodzacego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020.

TEATR POLSKI

IM. ARNOLDA SZYFMANA

w WaRrszawit

Strona 32z 37



Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Fundusze : m Unia Europejska
E Europejskie RZECZDOSDOlIta alowsze. Europejski Fundusz

Znak sprawy: ZP/TP-1/231/2021
Zatacznik nr 4 do SWZ
5. W razie odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy zgodnie z postanowieniami
poprzedzajacymi, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce w os$wiadczeniu o odstapieniu
od Umowy, czy oswiadczenie ma skutki w stosunku do catej Umowy, czy tylko jej czesci.
Brak takiej informacji oznacza, iz oSwiadczenie ma skutek w stosunku do catej Umowy.

6. Jezeli odstgpienie ma skutek wobec catej Umowy, Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy
wszelkie odebrane dotychczas od Wykonawcy produkty lub inne dobra oprocz
Dokumentacji. Zamawiajacy ma prawo zachowania pojedynczych egzemplarzy lub kopii
Produktow na potrzeby ewentualnego postepowania sadowego - do czasu uptywu okresu
przedawnienia roszczen Stron, bez prawa produkcyjnego wykorzystania tak zachowanych
egzemplarzy lub kopii, a po uptywie okresu przedawnienia Zamawiajacy je zwroci,
a Wykonawca godzi sie na to.

7. Jezeli w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Zamawiajacy wskaze, iz odstagpienie
ma skutek wytacznie w odniesieniu do czesci Umowy z powodu okolicznosci lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za wykonany i
przekazany Zamawiajacemu zakres Umowy, o ile Zamawiajacy zdecyduje sie na
zachowanie produktow, ktore nie zostaty jeszcze odebrane, przy czym wysokos¢
wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu o wartos¢ danych prac zgodnie z Umowa oraz
stopien ich ukonczenia, a jezeli bedzie to niewystarczajace - w stosunku do naktadu pracy
niezbednej do wykonania prac oraz ich przydatnosci dla Zamawiajacego.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 Zamawiajacy nabedzie prawa do wszelkich utworéw,
rowniez tych nieukonczonych, a w szczegolnosci nabedzie majatkowe prawa autorskie
lub licencje do Produktow Autorskich, zgodnie z zasadami opisanymi w Umowie.

9. W przypadku czesSciowego odstgpienia od Umowy i zachowania przez Zamawiajacego czesci
Produktow, w ramach wynagrodzenia otrzymanego przez Wykonawce, Wykonawca
zobowiagzany jest do niezwtocznego przekazania Zamawiajacemu lub podmiotowi
wskazanemu
przez Zamawiajacego wszelkich dokumentow, danych oraz informacji koniecznych
Zamawiajacemu do dalszej realizacji projektu. Zobowiazanie to obejmuje w szczegolnosci
obowiazek Wykonawcy do przekazania Zamawiajagcemu wszelkich informacji, haset itp.
dotyczacych Systemu, koniecznych dla dalszego rozwoju Systemu poprzez aktualizacje
Systemu oraz wprowadzenie do niego zmian.

10. Strony zobowigzane sa w terminie 10 dni od dnia odstapienia od Umowy, do sporzadzenia
protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji Umowy do dnia odstapienia od Umowy.

1. Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy wymaga formy pisemnej lub formy elektronicznej
pod rygorem niewaznosci.

12. Zamawiajacy moze wykonac prawo odstgpienia okreslone w Umowie w terminie 30 dni
roboczych od dnia stwierdzenia okolicznosci bedacych podstawg odstgpienia.

13.  Odstapienie od Umowy przez ktorakolwiek ze Stron nie powoduje wygasniecia zobowiazan
Stron w zakresie gwarancji w odniesieniu do wykonanego zakresu Umowy, ktory
Zamawiajacy postanowit zatrzymac.
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§ 19. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY. UBEZPIECZENIE

Wykonawca zobowiazany bedzie do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, obejmujacego zarowno okres realizacji umowy jak i okres odpowiedzialnosci
z tytutu rekojmi za wady i gwarancji jakosci, w wysokosci maksymalnej 5% ceny,
o ktorej mowa w §15 ust. 1 catkowitej ceny oferty brutto (tj. obejmujacej zakres
podstawy + prawo opcji), z tym ze:

1) Zamawiajacy wymaga wniesienia zabezpieczenia w wysokosci 5% ceny brutto
za zamoOwienie podstawowe - termin wniesienia: przed zawarciem Umowy,

2) Zamawiajacy wymaga whniesienia zabezpieczenia w wysokosci 5% ceny brutto
zlecanego zakresu opcji wytacznie w przypadku skorzystania z prawa opcji
- termin wniesienia: po przestaniu Wykonawcy informacji o zakresie i uruchomieniu
opcji, a przed przystapieniem do wykonywania zakresu zaméwienia objetego opcja.

Zamawiajacy dopuszcza wniesienie zabezpieczenia poprzez potracenie z naleznosci
za czesSciowo wykonane czesci Umowy. Wykonawca zobowiazany jest wnie$¢ 30%
wymaganego zabezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1, w dniu zawarcia Umowy.

Pozostate 70% zabezpieczenia Zamawiajacy potraci z wynagrodzenia Wykonawcy
naleznego za wykonanie Etapu |, tj. z kwoty, o ktorej mowa w §15 ust. 1 pkt 1.

Przed zawarciem umowy Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy, 0 Ktorym mowa W USt. 1T PKE T W eeeeeeeeeeeeeeessesssesesesssesssssesssssnes . (wskazac
forme zabezpieczenia) w wysokosci 5% kwoty okreslonej w § 15 ust. 1 pkt 1.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedna lub kilka form, o ktérych mowa w przepisie art. 450 ust. 1 Pzp.

Za zgoda Zamawiajacego Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedna lub kilka form, o ktérych mowa w przepisie art. 450 ust. 2 Pzp.

Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciagtosci zabezpieczenia
i bez zmniejszenia jego wysokosci.

Jezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostato wniesione w formie innej niz
pieniezna, woéwczas w przypadku wydtuzenia okresu realizacji Umowy, Wykonawca
zobowiazuje sie do odpowiedniego przedtuzenia waznosci zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy o okres wynikajacy z planowanego lub ustalonego przedtuzenia terminu
realizacji Umowy i przekazania dokumentu potwierdzajacego ten fakt w terminie
przypadajacym nie pozniej niz 30 dni do daty uptywu zabezpieczenia.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpozniej
na 30 dni przed uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego
w innej formie niz w pieniadzu, Zamawiajacy zmienia forme na zabezpieczenie
w pieniadzu, przez wyptate kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.

Zamawiajacy zwréci Wykonawcy kwote zabezpieczenia w wysokosci 70% wartosci

zabezpieczenia w terminie do 30 dni od dnia wykonania zamowienia i uznania
przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

Zamawiajacy zwroci Wykonawcy pozostate 30% wartosci zabezpieczenia w terminie
do 15 dni od uptywu okresu rekojmi za wady lub gwarancji jakosci.
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Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy przechowuje je
na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione
w pieniadzu z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem zamodwienia
na sume gwarancyjna nie mniejsza niz 2.000.000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych),
na dowdd czego przedktada kopie polisy ubezpieczeniowej wraz z potwierdzeniem
optacenia sktadki.

Wykonawca zobowiazuje sie do utrzymania ciagtosci zawartej umowy ubezpieczenia OC
w catym okresie wykonywania Umowy i obowiazywania rekojmi i gwarancji jakosci
i przedstawiania Zamawiajacemu kopii polisy ubezpieczeniowej na kolejne okresy
ubezpieczeniowe - w catym okresie wykonywania umowy i obowiazywania rekojmi
wraz z potwierdzeniem optacenia sktadki.

§ 20. OCHRONA INFORMACJI

Wykonawca zobowiagzuje sie zachowaé w poufnosci wszelkie informacje dotyczace
Zamawiajacego, bez wzgledu na forme utrwalenia tych informacji, uzyskane w trakcie
wykonywania Umowy, w tym wszelkie dane techniczne, finansowe i gospodarcze, tacznie
z materiatami i dokumentacja w tym zakresie (,,Informacje Poufne”). Informacja Poufnymi
sq te, ktdére zostaty przez Zamawiajacego oznaczone jako poufne lub kiedy Zamawiajacy
poinformowat Wykonawce o tym w inny sposob.

Zamawiajacy zachowa w poufnosci informacje dotyczace Wykonawcy, uzyskane w trakcie
wykonywania Umowy, ktérych ujawnienie mogtoby spowodowaé szkode Wykonawcy
i co do ktorych Wykonawca zastrzeze ich poufnosc. Nie dotyczy to informacji jawnych
Z mocy samego prawa, w tym ujawnionych w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego, ktorego rezultatem jest Umowa.

Nie stanowia Informacji Poufnych informacje:
1)co do ktorych Strona wykaze, iz przed ujawnieniem znajdowaty sie w jej posiadaniu;
2)ktore w momencie ujawnienia byty powszechnie znane; lub

3)ktore zostaty niezaleznie opracowane w sposob nie wynikajacy z niniejszej Umowy,
co jest potwierdzone odpowiednia dokumentacja bedaca w posiadaniu Strony.

Korespondencja prowadzona pomigedzy Stronami w zwiazku z wykonywaniem Umowy
oraz wszelkie informacje i materiaty uzyskane przez Wykonawce (jego pracownikow
lub Podwykonawcdéw) od Zamawiajacego w zwiazku z realizacja Umowy, moga byc
wykorzystane wytacznie w celu realizacji przedmiotu Umowy.

Postanowienia o poufnosci wymienione powyzej nie beda stanowity przeszkody
dla Wykonawcy w ujawnieniu informacji, jezeli osoba dziatajaca w imieniu Zamawiajacego
uzna, ze informacje moga by¢ ujawnione i udzieli w tym celu pisemnej zgody lub obowiazek
ujawnienia takich informacji wynikat bedzie z bezwzglednie obowiazujacych przepisow
prawa.
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W przypadku naruszenia powyzszego zobowiazania przez Wykonawce, cztonkow jego wtadz,
jego pracownikéw lub Podwykonawcow, w wyniku czego Zamawiajacy poniostby szkode,
Wykonawca ponosit bedzie petna odpowiedzialnos¢ cywilnoprawna z tego tytutu.

Osoby wykonujace czynnosci w ramach Umowy, czy to personel Wykonawcy czy tez
Podwykonawcy (w sytuacji, gdy Zamawiajacy udzieli zgody na swiadczenie Ustug
przez Podwykonawcoéw) sa zobowigzane do przestrzegania zasad poufnosci. Wykonawca
ponosi petna odpowiedzialnos$¢ za brak przestrzegania zasad poufnosci.

Zamawiajacy ma prawo do uzasadnionego sprzeciwu wynikajacego z wyznaczenia
przez Wykonawce konkretnej osoby fizycznej (lub firmy) do uzyskania dostepu do Informacji
Poufnych, z uwagi na szczegolne okolicznosci dotyczace tej osoby. Prawo sprzeciwu nie
powinno by¢ wykonywane w sposob uniemozliwiajacy w praktyce Wykonawcy postugiwanie
sie pracownikami lub podmiotami trzecimi w granicach uprawnien przyznanych niniejsza
Umowa.

Zobowiazanie do zachowania poufnosci wigze Strony Umowy w okresie obowigzywania
Umowy oraz po jej zakonczeniu, takze w przypadku jej rozwiazania lub zakonczenia,
czy tez odstapienia.

§ 21. DANE OSOBOWE

Wobec faktu, ze przy etapie Wdrozenia, jak tez przy swiadczeniu Gwarancji, Wykonawca
moze mie¢ dostep do danych osobowych, przed udostepnieniem Wykonawcy tych danych
osobowych przez Zamawiajacego, Strony podpisza umowe o powierzeniu przetwarzania
danych osobowych.

Zamawiajacy zastrzega, ze o ile powierzenie bedzie dotyczyto danych wrazliwych,
Wykonawca ma obowigzek zachowania tych danych w tajemnicy i spetnienia kazdorazowo
wymogow okreslonych w obowiazujacych przepisach.

Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych bedzie zgodna z trescig
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 12 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz z odpowiednimi przepisami polskimi,
obowiazujacymi w momencie jej zawarcia.

Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych bedzie zwigzana z powigzanymi
z nig Swiadczeniami Wykonawcy. Za przetwarzanie powierzonych danych Wykonawca nie
otrzymuje odrebnego wynagrodzenia.

§ 22. POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony dopuszczaja mozliwos¢ komunikowania sie w toku wykonywania Umowy w formie
elektronicznej i pisemnej, z zastrzezeniem przypadkow, gdy umowa wprost zastrzega
koniecznos$¢ zachowania formy pisemnej.

Wszelka korespondencja pisemna bedzie wysytana na adresy wskazane przy oznaczeniu
Stron. Zmiana adresu wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej
pod rygorem uznania o$wiadczenia ztozonego na poprzedni adres za doreczone.
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10.

11.

Zatacznik nr 4 do SWZ
Dane osob upowaznionych do biezacej wspotpracy, w tym do dokonywania odbioréw,
upowaznieni sa Kierownicy Projektu kazdej ze Stron, ktorych dane wraz z adresem e-mail
i nr telefonu wskazane sa w zataczniku nr 2 do Umowy. Zmiany zatacznika nr 2 nie wymagaja
aneksu do Umowy.

Prawem wtasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia badz obciazenia swoich praw
lub obowiazkow wynikajacych z Umowy ani w inny sposéb dazy¢ do ich zbycia bez uprzedniej
pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Zamawiajacego.

W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, niewaznosc¢
ktoregokolwiek z postanowien Umowy, w tym roéwniez postanowienia zawartego
w Zatacznikach, pozostaje bez wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien Umowy.
W przypadku uznania niektorych postanowien Umowy za niewazne, Strony beda dazyc
do zastapienia niewaznych postanowien postanowieniami wywotujacymi taki sam skutek
gospodarczy.

Strony ustalaja, iz w przypadku zaistnienia jakichkolwiek sporéw w zwigzku z Umowa,
beda dazyty do ich rozstrzygania w sposob polubowny w drodze negocjacji. W przypadku
nie dojscia do porozumienia przez Strony w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od
dnia otrzymania zawiadomienia o sporze, kazda ze Stron moze poddac rozstrzygniecie sporu
sadowi powszechnemu, wtasciwemu miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

W przypadku sprzecznosci postanowien dokumentu Umowy z postanowieniami zawartymi
w Zatacznikach rozstrzygajace znaczenie maja postanowienia zawarte w Umowie.
Strony wytaczaja stosowanie sprzecznych postanowien Zatacznikéw regulujacych w sposéb
odrebny zagadnienia niz Umowa. Strony, o ile bedzie taka potrzeba, sporzadza protokot
niezgodnosci.

Za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Umowa zostata sporzadzona w trzech egzemplarzach w jezyku polskim, jeden egzemplarz
dla Wykonawcy i dwa dla Zamawiajacego.

Integralng czes¢ Umowy stanowia nastepujace Zataczniki:
1)Zatacznik nr 1 - dokumenty wykazujace umocowanie do podpisania Umowy;

2)Zatacznik nr 2 - Personel Stron.
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